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A INSTITUIGRO

Visando dar celeridade, facilidade
e transparéncia em relacao aos
servicos disponiveis da Prefeitura
de Sao Goncgalo, apresentamos a
Carta de Servigos ao Cidadao.

A missao da Prefeitura de Sao
Goncalo é entregar servicos
municipais de exceléncia com
foco em uma Educacao Inclusiva,
Saude mais Humana, Seguranca
Inteligente, Desenvolvimento e
Inclusao social, Cultura, Ciéncia,
Esporte e Lazer Local, Gestao
Publica Eficiente,
Sustentabilidade Ambiental,
Desenvolvimento Urbano e
Habitacgao, Desenvolvimento
Econdémico Sustentavel e
Mobilidade Urbana.




SEGRETARIR MUNICIPAL DA FAZENDA

SERVIGOS DISPONIVEIS

e IPTU normal ou simplificada

e 2aviado IPTU do ano corrente

e 2aviadel.S.S.Q.N.

e Parcelamento de débitos imobiliarios

e 2avia da Divida Ativa

e online — REGIN- Alvard online

e Consulta Veracidade da Certidao —
Emitida pela WEB;

e NFSe — Nota Fiscal Eletronica

e ITBI — Guia de Arrecadacao

e Certidao negativa de Débitos do Imoédvel

e Certidao Negativa de Débitos Mobiliarios
(ISS e Taxas);

e Legalizagcao de Empresas

e Situacao fiscal de imoével




SEGRETARIR MUNICIPAL DA FAZENDA

SERVIGOS DISPONIVEIS

e Tributos imobiliarios em geral

e Inscri¢cao Municipal

e Levantamento de Débitos Imobiliarios

e Declaracao Eletrénica de Servicos de
Institui¢goes Financeiras - DES-IF

e Imunidade/Isencao/Nao Incidéncia -
Reconhecimento de Imunidade, Isencao e
Nao Incidéncia.

e Imunidade: Templos de qualquer culto,
Entidades de Assisténcia Social,
Autarquias e Fundacgoes dos Entes
Publicos, Entidades Sindicais dos
Trabalhadores, Institui¢cdoes de Educacao
e Partidos Politicos; 16) Isencao:
Aposentados, Pensionistas e BPC-LOAS,
Ex-combatentes;




SEGRETARIR MUNICIPAL DA FAZENDA

SERVIGOS DISPONIVEIS

e Nao Incidéncia (TFC — Taxa de Fiscalizagao e Controle): Partidos
Politicos, Sindicatos Classistas e de Trabalhadores, Federacoes,
Delegacias ou Associagées Representativas de Instituicdes
Oficiais de Classes ou Profissdes, Entes Publicos/Autarquias e
Fundagoes Publicas, Institui¢coes de Assisténcia Social e Templos
Religiosos;

ONDE SOLICITAR? Departamento de Atendimento (Central)

Avenida Presidente Kennedy n° 425, loja 325/326
(piso L3), Centro (Partage Shopping) -
Telefone/Whatsapp: (21) 2199-6395 - e-mail:
atendimentoiptu@pmsg.rj.gov.br

Presencial

Nucleo Arsenal

Endereco: Avenida Eugénio Borges, 853 — Arsenal
Lojas 316 a 319 — Shopping Via Lagos.

Telefone: 2603-7432

Divisao de ISS - Avenida Presidente Kennedy, n°
425, loja 137 (piso L1), Centro (Partage Shopping) -
e-mail: iss@pmsg.rj.gov.br

Gabinete da SEMFA - Avenida Presidente
Kennedy, n°® 721, 1° piso, Estrela do Norte (Centro
Cultural Joaquim Lavoura) - Telefone: (21) 2199-
6344 - e-mail: fazenda@pmsg.rj.gov.br
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PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

Instituicao prevista em lel e essencial a Justica, diretamente
subordinada ao chefe do Poder Executivo local, com func¢oes de
supervisao das atividades juridicas da Administracao Direta e
Indireta, no ambito do Poder Executivo local.

Compete privativamente a Procuradoria Geral do Municipio a
cobranga judicial e extrajudicial dos créditos tributarios e nao-
tributarios regularmente inscritos em divida ativa do Municipio de
Sao Goncalo. A presentacao judicial e extrajudicial e
assessoramento juridico do Municipio de Sao Gongalo sao
exercidos pelo Procurador-Geral do Municipio, Subprocuradores-
Gerais e Procuradores Municipais de carreira, membros da
Procuradoria-Geral do Municipio.

A Procuradoria Geral do Municipio é dividida em 04 (quatro)
Procuradorias Setoriais: Procuradoria Administrativa,
Contencioso, Procuradoria Trabalhista e Procuradoria Fiscal.

TRABALHO

2
y=-, SAO

2o= GONCALO FMPriMeRo
T LUGAR

FREFEITURA




PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

SERVIGOS DISPONIVEIS

e Representacao judicial do Municipio e suas entidades autarquicas
junto ao Poder Judiciario, em todas as instancias e tribunais;
Consultoria juridica do Municipio;

e Pareceres, para fixar a interpretacao juridica das leis ou atos
normativos, ressalvadas as competéncias da Procuradoria da
Camara Municipal;

» Defesa em juizo ou fora dele, ativa ou passivamente, os atos e
prerrogativas do Prefeito;

e Normas complementares sobre o funcionamento do Sistema
Juridico Municipal Inscrigao e cobranca da Divida Ativa do
Municipio;

e Minutas de informacoes a serem prestadas ao poder judiciario em
mandados de seguranga impetrados contra ato do Prefeito;

e Propostas ao Prefeito de encaminhamento de representagao para
a declaracao de inconstitucionalidade de leis ou atos normativos,
bem como as informacdes que devam ser prestadas pelo Prefeito,
na forma da legislacao especifica;

e Defesa dos interesses do Municipio e do Prefeito junto aos
contenciosos administrativos;

e Assessoramento ao Prefeito e aos 6rgaos da Administragao Direta,
cooperando na elaboracao legislativa;
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PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

SERVIGOS DISPONIVEIS

1) Opinamento sobre providéncias de ordem juridica reclamadas pelo
interesse publico e pela aplicagao das leis vigentes;

2) Proposta ao Prefeito de edicdo de normas legais ou
regulamentares de natureza geral,

3) Proposta ao Prefeito, para os 6rgaos da Administracao Direta,
Indireta e das fundagoes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico,
de medidas de carater juridico que visem a proteger-lhes o
patrimonio ou a aperfeigoar as praticas administrativas;

4) Proposta ao Prefeito de medidas que julgar necessarias a
uniformizacao da jurisprudéncia administrativa;

5) Minutas padronizadas dos termos de contratos a serem firmados
pelo Municipio;

6) Opinamento, por determinacao do Prefeito, sobre as consultas que
devam ser formuladas ao Tribunal de Contas e demais 6rgaos de
controle financeiro e orgamentario;

7) Opinamento prévio, com referéncia ao cumprimento de decisoes
judiciais.
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PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

PAGAMENTOS DE DEBITOS
DOCUMENTAGHiO

Formas de Pagamentos e Documentos Necessarios:

1 - A Vista

1.1 — Cépia da Identidade e do CPF do Requerente

2 — Parcelado

2.1 — Se o Tributo estiver em nome do Requerente (original e
cépia):

Identidade e CPF

2.2 — Se o Tributo estiver em nome de Terceiros (original e cépia):
Procuracao do Titular com firma reconhecida (validade de 1 ano)
Identidade e CPF do outorgante e do outorgado

Escritura ou Promessa de Compra e Venda registrada com firma
reconhecida

2.3 — Se o Titular for Falecido e possuir Inventario (original e
cépia):

Termo de Inventariante

Escritura ou Promessa de Compra e Venda registrada com firma
reconhecida

Identidade e CPF

Certidao de Obito do Titular
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PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

e 24 - Se o Titular for Falecido e nao possuir
Inventario (original e cépia):
e Procuracao de todos os herdeiros com validade de

1ano

e Identidade e CPF do(s) outorgante(s) e do(s)
outorgado(s)

o Certiddo de Obito do Titular *indicando os
herdeiros

e Escritura ou Promessa de Compra e Venda
registrada com firma reconhecida

* Caso a Certidao de Obito do Titular ndo indique
herdeiros, o requerente devera abrir processo

administrativo juntando a documentacao
comprobatoria de herdeiros além daquelas ali
descritas.

r ndereco: Rua Avenida Presidente Kennedy, , -
GOMO SOLICITAR? End Rua Avenida Presid Kennedy, 425, G3
Centro - Sao Goncalo — RJ, 24445-000

Email: procuradoriageral@pmsg.rj.gov.br
Atendimento: 9:00 as 16:30H

Protocolo / Atendimento Fiscal
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PROCURADORIR GERAL DO MUNICIPIO

SERVIGOS DISPONIVEIS

e Baixa de Débito por Prescricao
e Certidao de Divida Ativa

e Certidao Negativa

e Certidao Positiva

e Baixa de Execucao Fiscal

e Baixa de Parcelamento de IPTU
e Baixa de Débito IPTU

GOMO SOLICITAR?

Endereco: Rua Avenida Presidente Kennedy, 425, G3 — Centro - Sao Goncalo
— RJ, 24445-000

Email: procuradoriageral@pmsg.rj.gov.br
Atendimento: 9:00 as 16:30H

Protocolo / Atendimento Fiscal
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

SEHWQUS |]|SP(]||WE|$ Aministrativo SEOP - Cuida de toda a parte
administrativo, atuando em parceria com a

Subsecretaria de Fiscalizacao de Posturas e a
Guarda Municipal, prestando servigcos a populacao
em acoes de ordenamento urbano, fiscalizacoes,
concessoOes, autuagoes e julgamento de recursos,
trabalhando nas vias e calgadas da cidade,
garantindo a organizagao.

Emissao de Nada a Opor: Permissao para realizagao
de eventos em vias publicas do municipio de Sao
Gongalo.

Atendimento as demandas enviadas via Ouvidoria
da Prefeitura: Para dar celeridade as demandas o
setor administrativo da SEOP, conta com uma
equipe responsavel por buscar meios eficazes para
solucionar as questoes da populacao.

Elaboracao de Ordem de servigos: Ao receber as
demandas por meio das ouvidorias, canais de
atendimento e protocolo SEOP, as mesmas serao
remetidas para o setor de planejamento operacional
para a elaboracao de ordem de servico, a fim de
atuar em conjunto com as secretarias responsaveis
para atendimento das demandas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

Observatério de Segurancga Publica -

E responsavel por organizar e administrar os resultados obtidos
no monitoramento dados produzidos pelos 6rgaos de seguranca
municipal de Sao Gongalo, além de buscar implementacoes de
acoes que tragam solucdes e garantam resultados positivos na
area seguranca. A 1iniciativa fol implementada a partir da
estruturacao elencada no Plano Municipal de Seguranca Publica,
publicado no Diario Oficial do municipio.

O novo servigo permite o mapeamento de atividades em areas
criticas afetadas pelas acboes de criminosos, possibilitando o
estudo mais apurado, sendo possivel uma estruturacao mais
eficaz na distribuicdo do policiamento. Além disso, o
observatorio dara assisténcia e atendera a acoes da Central de
Seguranca de Sao Gongalo (CSSG), buscando aprimorar as
atividades executadas, trazendo ainda mais transparéncia aos
trabalhos e resultados efetuados pela pasta. O observatoério atua
desde dezembro de 2021 e ja realiza todo o procedimento de
coleta de dados.

A coleta de dados dos indices de criminalidade tem sido
registrada mensalmente no banco de informacoes da Secretaria
de Ordem Publica. Esse trabalho minucioso garante o
arquivamento de informacdes, permitindo que seja feita a busca
guando necessario.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

Registro de ocorréncias (TRO) — Desenvolvido pela Secretaria de
Ordem Publica em parceria com a Secretaria de Administracao,
através da Superintendéncia de Informatica uma nova ferramenta
para registros de ocorréncias da Guarda Municipal, passou a
substituir o Termo de Registro de Ocorréncias (TRO), desde
janeiro de 2022. O novo sistema promove mais agilidade, inovacao
e eficiéncia ao trabalho realizado pelos guardas municipais, além
de auxiliar de maneira mais eficaz as estatisticas e acdes da
gestao publica.

A ferramenta permite os mais variados tipos de registros de
ocorréncias como acidente de transito, assalto, auxilio a
orgaos e pedestres, registros de Obitos, animais
abandonados, entre outros, e as informacodes sao cadastradas

em tempo real no banco de dados da secretaria.
Determinadas ocorréncias sao encaminhadas para registro pelas
autoridades estaduais (Policias Civil e Militar e Corpo de Bombeiros).

TRABALHO

m EM PRIMEIRO
i LUGAR

PREFEITU RA




SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

PREFEI

A corporacao busca de forma continua capacitar os agentes de
seguranca publica, através do Centro de Formacao e Instrucao
da Guarda Municipal, com finalidade de instruir para oferecer a
populacao goncalense atendimentos humanitarios e de
qualidade.

Composta por grupamentos de Rondas Especiais (ROMU),
Transito, Ronda Escolar (GERE), Defesa e Preservagao
Ambiental e corregedoria, cada setor desenvolve uma fung¢ao no
municipio, sempre prestando servicos de qualidade para os
moradores da cidade de Sao Gongalo.

As equipes ficam instaladas no prédio destinado aos setores de
seguranca publica municipal, localizada na Avenida Presidente
Kennedy, na Estrela do Norte.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

Estruturacao da Corregedoria da Guarda Municipal - O setor ja
tem uma comissao de PAD (Processo Administrativo
Disciplinar). Sera criada também uma comissao de sindicancia
para dar celeridade aos procedimentos administrativos
disciplinares da Guarda Municipal.

Grupamento de Rondas Especiais (ROMU) — A Ronda Ostensiva
atua em procedimentos instituidos pelo comandante da Guarda
Municipal. Atuando por meio de patrulhamentos ostensivos
que permitem prestar auxilio a populacao goncalense durante
as ocorréncias solicitadas.

O grupamento também da apoio a outras unidades de
atendimento da corporacao.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM POBLICA

Grupamento de Transito — Criado em 1998 no municipio de Sao
Gongcalo. Por meio de agoes pelas vias do municipio, os agentes sao
designados para lavratura de autos de infracao em todo o territério da
nossa cidade. Atuando também em interdigoes de avenidas,
realizacao de patrulhamento e fiscalizagao pelas vias principais.

As atribuicoes do grupamento sao requlamentadas pelo
convénio de cooperacao entre o Estado do Rio de Janeiro
(Detran) e a Prefeitura de Sao Gongalo.

Grupamento de Ronda Escolar (GERE) — A missao do grupamento é
dar apoio aos estudantes durante as situagoes do dia a dia, inclusive
oferecer auxilio em questdes que ocorrem em seus lares, através de
orientacdes e apoio emocional, com o objetivo de transmitir a
seguranca e a confianga que eles precisam como individuo da
socledade.

A equipe trabalha atividades de campanhas educativas, no formato
de Oficinas de Comunitarias de Prevencao, em escolas municipais e
estaduais, trabalhando para que os alunos rompam com o ciclo de
violéncia e incentivando a preservacao da vida. Entre os temas ja
abordados pelo grupamento estao orientacao no transito e violéncia
no ambito familiar, entre outros.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

W
noN

O projeto conta com nove agentes da Guarda Municipal, que sao
divididos em plantdes, agregando com suas formagoes
académicas nas areas de psicologia, advocacia, pedagogia,
docéncia e musicista, que acabam somando nos servigos
prestados aos estudantes da rede municipal.

Grupamento de Defesa e Preservacao Ambiental - Criado no ano
de 2012 e compostos por guardas municipais, eles sao
responsaveis pela protecao do patriménio ecoldgico e ambiental
do municipio de Sao Gongalo.

Aos agentes auxiliam nas fiscalizagoes ambientais quando
solicitados. Além de atuarem em agOes de apreensdes de
animais em situagoes de risco e de animais silvestres em feiras.

Atualmente os agentes ficam baseados nas Areas de
Preservacao Ambiental-APAS Estancias de Pendotiba e do
Engenho Pequeno —sendo incumbidos de preservar e cuidar da
natureza local com importantes biomas de Mata Atlantica
presentes no municipio de Sao Gongalo, em parceria com o0
meilo ambiente.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

@ FREFEITURA

O papel da Ouvidoria é fomentar o controle social e a
participagao popular por meio do recebimento, registro e
tratamento de manifestagcées do cidadao sobre os servigos
prestados pela Guarda Municipal a sociedade e a adequada
aplicacao de recursos publicos.

Para garantir mais mecanismos para atender as demandas da
populacao goncalense relacionadas as agoes de ordenamento,
o canal de atendimento dara mais celeridade as solicitacoes
enviadas pela populacgao.

O atendimento dessas questoes ficara direcionado ao ouvidor
da corporagao, que é o responsavel pelo direcionamento aos
setores competentes, para adocao das medidas cabiveis
garantindo o retorno aos solicitantes da medida que foi
adotada.

Entre as demandas que podem ser direcionadas a Ouvidoria
da Guarda Municipal estdo: ordenamento urbano, agdes no
transito, violacao do patriménio e bens publicos do
municipio, protecao ao meio ambiente, atendimento as
escolas da cidade, apoio as fiscalizagoes de posturas, dentre
outras.

A Ouvidoria da Guarda Municipal funciona das 9h as 17h, de
segunda a sexta.

E-mail: ouvidoriagm@pmsg.rj.gov.br

Telefone da Guarda Municipal: 153
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

Irregularidade no uso de ruas, cal¢adas, pragas publicas:

O setor permite que o cidadao denuncie formalmente alguma
irregularidade no ordenamento publico. Podem ser denunciadas as
seqguintes questoes: funcionamento de atividades econémicas sem
alvara reqgular; publicidade e propaganda irreqular; uso e ocupacao
indevida de ruas, calcadas, pracas etc. (exceto por estacionamento
de veiculos) e Irregularidades com calgadas.

Como acessar:

A denuncia pode ser protocolada de forma presencial. De segunda a
sexta-feira, das 9h as 17h. Avenida Presidente Kennedy, n° 765,
Estrela do Norte, Sao Goncalo observados os seguintes aspectos:
denuncia escrita, preferencialmente em uma folha de papel A4; com
copia da identidade, CPF e comprovante de residéncia.

TRABALHO

(=Y
2ot f GONCALO EM PRIMEIRO
LUGAR

PREFEITU RA




SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

De forma digital, por e-mail, preferencialmente fotografando a
irregularidade e formulando a denuncia de forma clara e objetiva. Este
modo nao gera, necessariamente, um processo administrativo para
acompanhamento pelo cidadao.

Caso se verifique, de fato, alguma irreqgularidade quando da diligéncia, o
processo segue adiante com as agdes cabiveis pela SSFP — SEOP para
fazer cessar a infragdo. Prazos variam de acordo com o que a lei de
determina: infracoes diferentes geram intimacgoes/autuacodes diferentes
com prazos para recurso distintos etc.

Quando improcedente e haja processo, abre-se prazo para
complementacao e, nao ocorrendo, arquiva-se.

Prioridades de atendimento: Idosos, gestantes, criancas de colo e
pessoas com deficiéncia tem prioridade no protocolo caso haja fila, o que
raramente ocorre.

Custo do servigo: Gratuito.

Norma regulamentadora: Lei 017/2003 — Coédigo de Posturas de Sao
Gongalo.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

SERVIGOS DISPONIVEIS

@ cner

1) Prestacao de informacdes no Sistema REGIN, no que tange a
concessao do Alvara de Localizacao dos estabelecimentos requerentes
de inscrigées no municipio. A Fiscalizacao de Posturas realiza, ainda,
diligéncias e vistorias, com o intuito de averiguar as informacodes
prestadas no sistema e em acordo com o poder de policia administrativa
estabelecido na lei 017/2003. O servigco podera ser acessado pelo préprio
sistema REGIN, por meio de atendimento presencial ou mesmo
telefénico, conforme enderego e nimero de contato informados acima.

2) Atendimentos as demandas oriundas do sistema de Ouvidoria,
naquilo que couber as posturas municipais. O cidadao/contribuinte
podera solicitar informacdes acerca do andamento de seu protocolo
mediante atendimento presencial ou telefénico. Cabe observar que ha a
possibilidade de consulta aos protocolos pelo sitio eletrénico da
Prefeitura. O interessado devera estar munido do numero do protocolo e
da senha fornecida no momento da formalizacdao do requerimento e
consultar o link abaixo:
o https://servicos.pmsg.rj.gov.br/ouvidoriaweb/consulta.php
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

3) Atendimento as solicitagdes oriundas do sistema COLAB, no que couber
as posturas municipais. O cidadao/contribuinte podera solicitar
informacoes de seu protocolo mediante atendimento presencial ou
telefénico. A fim de simplificar e aumentar a interacao junto ao publico-
alvo, o aplicativo COLAB podera ser baixado diretamente das lojas de
aplicativos App Store e Google Play, conforme link abaixo:

o https://www.colab.re/

4) Os pedidos de autorizagao para exibicdo de publicidade deverao ser
requeridos presencialmente, na sede da Subsecretaria de Fiscalizagao de
Posturas.

Os documentos necessarios para o pedido sao:

a) Requerimento devidamente preenchido;

b) Cépia do Alvara e do CNPJ;

c) Cépia da licenca de obra do empreendimento (quando se tratar de
instalagcao em canteiro de obras);

d) Trés cépias do projeto em formato padrao, com planta de situagao ou
localizagao, planta baixa em corte, croqui do engenho com suas cotas,
descricao e, quando se tratar de letreiro, o teor da mensagem a ser
veiculada;
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

e) Para letreiros em centros comerciais ou grupos de lojas em um
mesmo imoével, serd exigida fotografia (tamanho 13 cm x 18 cm) da
fachada de todo o prédio, a fim de que sejam visualizados os letreiros
vizinhos;

f) Cépia da carteira do CREA do profissional responsavel pela
instalacao e segurancga, para os engenhos com mais de 50 m? de area
total de anuncio e comprovante de cadastro na Secretaria Municipal
de Fazenda, para os engenhos do tipo painel e outdoor;

g) Coépia de contrato social,

h) Cépia de RG e CPF de um dos sécios ou representante legal;
i)Procuracao com firma reconhecida, caso solicitado por
representacao de terceiros;

j) Termo de responsabilidade devidamente preenchido e assinado pelo
requerente (sécio) ou por representante legal.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

5) Os requerimentos para autorizacao de funcionamento de bancas de
jornal deverao serao realizados presencialmente, na sede da
Subsecretaria de Fiscalizacao de Posturas, com os seguintes
documentos:

a) CPF do requerente (cépia);

b) Documento de identidade (original e cépia);

c) Comprovante de residéncia no municipio de Sao Goncgalo;

d) Planta de localizagao em 3 vias, contendo o modelo da banca
pretendida, a posicao desta em relacao ao prédio mais préximo, com
a respectiva numeracao, postes, arvores e outros pontos de
amarracao existentes, devendo o desenho ser apresentado em escala
1:200 ou 1:250;

e) As autorizagdes ficarao limitadas a duas unidades para cada
titular;

f) Termo de responsabilidade devidamente preenchido e assinado;

g) O titular podera indicar um substituto eventual, devendo juntar sua
documentacao (cépias de Identidade e CPF), se for o caso, no
requerimento;

h) Para renovacao de autorizagao de banca de jornal serao requeridos
os documentos elencados nas alineas A, B, C e F.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

6) As solicitagOes para autorizacao para exercicio do Comércio
Varejista Autébnomo (ambulantes) deverdo ser instruidas com os
seguintes documentos:

a) Documento de identidade (original e cépia), CPF e titulo de eleitor
(cépias)

b) Inscricido de autonomia, devidamente quitada até a data de
solicitacao ou comprovante de recibo de aposentadoria, com
proventos nao superiores a dois salarios-minimos vigente;

c) Atestado médico comprovante que o requerente nao possui
doencas infectocontagiosas (original e cépia);

d) Certidao de nascimento e comprovante de matricula escolar dos
filhos menores de idade (c6pias);

e) O pedido deverd ser encaminhado por requerimento ao Prefeito,
sendo a autorizacao concedida a titulo pessoal e intransferivel, de
carater precario.

TRABALHO
EM FRIMEIRO
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA

7) Os pedidos de uso de solo publico por mesas e cadeiras deverao ser
formatados com os seguintes documentos:

a) Alvara de Localizacao (copia)

b) Contrato Social (Cépia)

c) CNPJ Coépia)

d) Documento de identidade (original e cépia) e CPF (c6pia) de um dos sécios;
e) Em caso de requerimento por terceiros, RG (original e cépia) e CPF (cépia)
do representante legal e procuragao com firma reconhecida;

f) Projeto para colocacao das mesas e cadeiras em trés vias;

g) Termo de responsabilidade preenchido e assinado por titular da empresa
ou seu representante legal.

8) Os pedidos de licenca para a exploracao da atividade de chaveiro sequirao,
conforme disposto na lei 815/2018, com a mesma documentagao solicitada
para os pedidos de autorizacao. Todavia, em consonancia ao decreto
regulamentador 309/2005, devera ser incluido no requerimento a certidao de
antecedentes criminais (original e cépia).
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

9)As solicitagOes para o exercicio das atividades de feirante deverao ser
protocolizadas com a documentac¢ao abaixo:

a) Documento de identidade (original e cépia);

b) CPF (c6pia);

c) Comprovante de residéncia (cépia);

d) Indicativo das feiras pretendidas e o numero de tabuleiros.

10) No que diz respeito a realizacao de eventos, as solicitagcoes deverao ser
realizadas com 45 dias de antecedéncia, com a seguinte documentacao:

a) Protocolos de oficios a SEMTRAN, Defesa Civil, Guarda Municipal,
Delegacia de area;

b) Documento de identidade (original e cépia) do responsavel pelo evento,
seu CPF e comprovante de residéncia (cépias).

11) Para os pedidos de devolugao da coisa apreendida, deverao ser juntados
os seguintes documentos:

a) Documento de identidade (original e cépia);
b) Nota fiscal dos produtos (original e cépia);
c) Descricao do material apreendido.

TRABALHO
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICR

ONDE SOLIGITAR?

Endereco: Av. Presidente Kennedy, n°® 425 — 2° piso — sala 226 — Centro
(Shopping Partage).

Adicionalmente, cabe-nos informar que a Subsecretaria de Fiscalizacao de
Posturas atua em operacdes noturnas, em feriados e finais de semana, no
exercicio de seu poder de policia estabelecido em lei. Além das equipes de
fiscais de posturas, desempenham func¢dées de ordenamento urbano, sob
coordenacao e direcao estabelecidas no organograma da subsecretaria, os
técnicos de apoio especializado/controle urbano. Por fim, grifamos as
atividades exercidas pelo nucleo de Ministério Publico, que recebe e trata
das solicitacoes enviadas pelo Parquet, cabendo ao nucleo o atendimento
cabivel e tempestivo as demandas em questao. Por certo, tais estas
atividades nao ensejam a participacao ativa dos cidadaos, mas sao exercidas
visando a seu bem-estar e melhor interesse.

TRABALHO
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGRO

SEH\"QUS |]|SPO||WE|S Educagdo Infantili UMEIs e Creche

Conveniadas (6 meses aos 5 anos).

Ensino Fundamental (1° ao 9° ano) ensino
regular e Integral

Educacao de Jovens e Adultos — EJA

Tempo de Aprender

Programa Hora da Virada

Projeto Ler

Familia na Escola

Brasil na Escola

Pré-matricula (Creche, Pré escolar,
Fundamental I, Fundamental Il e EJA).
Regularizag¢ao dos alunos — Bolsa Familia.
Convénios de Estagios; Bibliotecas; Salas de
Leitura; Cursos; Assisténcia a autistas e outras
deficiéncias.

ONDE SOLIGITAR? Secretaria Municipal de Educagéo
Endereco: Travessa Uriscina Vargas, 36 -
Mutondo — Sao Gongalo, RJ CEP: 24.452-020
Horario: 9h as 17h (segunda-feira a sexta-feira)
E-mail:secretariadeeducacao@pmsg.rj.gov.br



mailto:secretariadeeducacao@pmsg.rj.gov.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

MATRICULAS NOVAS

DOCUMENTAGO

Ao final de cada ano letivo, os interessados em se
candidatar a uma das vagas disponiveis na Rede
Municipal de Educacao de Sao Gongalo, podem
realizar a pré-matricula através do site da Prefeitura
nas datas determinadas.

Documentos minimos necessarios:

Certidao de nascimento do(a) aluno(a) ou documentos
que a substitua;

*02 (dois) retratos3 x 4;

‘Histérico escolar ou declaragcao de escolaridade,
constandoo ano escolar para qual o discenteesta
habilitado;

*Comprovante de residéncia com CEP;

‘Carteira de vacinagao com fator RH. e grupo
sanguineo;

*Carteira de Identidade (RG) e CPF do aluno, quando
houver.

NIS com numerag¢ao, do menor.

Para os alunos maiores de 18 anos, é necessario:
Carteira de Identidade (RG) e Certificado de
Reservista;

«Carteira de Identidade (RG) e CPF do responsavel;
Cartao Nacional de Saude (Cartao do SUS)

*NIS com numeragao.




SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGRO

ES]‘ﬂﬁms DE LIGENGIATURA Estudantes do Ensino Médio e Universitarios que

pretendam realizar estagios nas Escolas da Rede
Publica Municipal de Educacao de Sao Gongalo,
através da disciplina de Pratica de Ensino, deverao
solicitar autorizacao na Coordenacgao de Estagioso.

ONDE SOLIGITAR? Enderego: Rua UriscinaVargas, n° 36, Mutondo -
Sao Gongalo
Horario: 9h as 16h30min ( segunda a sexta-feira)

DOCUMENTAGHO -Copia do RG, CPF

‘Comprovante de residéncia
‘Termo de Compromisso de Estagio (original),
devidamente assinado pela institui¢cao de ensino.

No caso de o estagiario ser menor de idade o
responsavel pelo menor deveraassinar a carta de
apresentacao (original) e ter a copia da apélice de
seguro encaminhada pela institui¢cao de ensino por
se tratarde estagio obrigatorio.

Pesquisadores das Universidades publicase
privadas que tenham interesse em realizar estudos
e pesquisas nas diversas escolas municipais de Sao
Gongalo, tambémdevem procurar a Coordenagao
para autorizagao.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGRO

Centro de Inclusao Municipal Helen Keller (CIM)

O CIM oferece atendimento educacional especializado (AEE) para alunos da
Rede Publica Municipal de Sao Goncalo, possibilitando um atendimento
especifico voltados ao desenvolvimento de suas habilidades através de
trabalhos diferenciados que favoregam sua inclusao e aprendizagem como
um todo. Os alunos que necessitam desse atendimento sao encaminhados
pelas Equipes Pedagodgicas das Unidades Escolares Municipais para
avaliagao.

Endereco: Rua Lucio Tomé Feteira, s/n, Vila Lage — Sao Gongalo
E-mail: cimhelenkeller@gmail.com / cim4397@gmail.com
Telefone: 2601-1154 Horario: 9h as 17h

Centro de Referéncia Municipal em Autismo Professora Maria José da Silva
Rodrigues

Espaco dedicado aos portadores do Transtorno do Espectro Autista (TEA). O
local oferece salas de recursos, oficinas pedagodgicas e espagos de
atendimentos multidisciplinares em parceria com a Secretaria Municipal de
Saude.

Endereco: Rua Expedicionario Eugénio Martins Pereira, n° 395 - Gradim
E-mail: centroreferenciaautismo@pmsg.rj.gov.br

Telefone: 2088-7429

Horario: 9h as 17h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGRO

Gentro Interescolar Ulysses Guimaraes (CIUG)

Oferece cursos gratuitos de Inglés, Francés, Espanhol e Redagao
preferencialmente para alunos Rede Publica Municipal de Ensino de Sao
Goncalo, funcionarios da Rede Municipal de Sao Gongalo, para a
comunidade em geral. Para concorrer a uma das vagas, os candidatos
precisam passar por um processo seletivo e ter idade minima de 13 anos e
estar, pelo menos, cursando o 7° ano do Ensino Fundamental. No curso de
Redacao para concurso é necessario ter no minimo 9° ano do Ensino
Fundamental. As inscri¢gdes sao sempre feitas no site da Prefeitura.

Enderec¢o: Rua Doutor Gradim,s/n° - Porto da Madama
Telefone: 3857-1717

E-mail:ciug4374@pmsg.rj.gov.br

DOCUMENTAGAO

-original e copia da certidaode nascimento ou casamento ou identidade;
-original e copia do comprovante de escolaridade;

-original e c6pia do comprovante de residéncia;

-original e cépia do contracheque, caso seja funcionario da Rede Municipal
de Sao Gongalo;

‘uma foto 3x4.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Centro de Referéncia Municipal em Referéncia em Autismo Mariene Felicio Faria.

Espaco dedicado aos portadores do Transtorno do Espectro Autista (TEA). O
local oferece salas de recursos, oficinas pedagdgicas e espacos de
atendimentos multidisciplinares em parceria com a Secretaria Municipal de
Saude.

ONDE E COMO SOLIGITAR?

As vagas para matriculas no Centro de Referéncia, ocorrem por sorteio publico,
para participar do sorteio, os interessados deverao fazer a inscri¢ao no site da
Prefeitura durante o periodo determinado. Ap6s o chamamento de todo o
cadastro de reserva, realiza-se novo sorteio publico.

Endereco: Rua Anténio Santos Figueiredo, n° 193 — Centro-SG
E-mail: crmmarlenefelicio@pmsg.rj.gov.br
Horario: 9h as 17h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGRO

Universidade Aberta do Brasil (UAB) do Polo Cederj Sao Gongalo

Parceria da Secretaria Municipal de Educagao de Sao Gongalo com o Polo
Cederj — que agrega de um Consorcio de varias universidades publicas -
viabilizando graduagao a distancia nas areas de Turismo, Biologia, Fisica,
Quimica, Seguranca Publica, Matematica, Computacdao, Engenharia de
Producao e Ciéncias Contabeis.

Endereco: Rua Visconde de Itauna, s/n° - Gradim
Telefone: (21) 4119-4312

Endereco eletrénico: www.cederj.edu.br.

Email: polo-saogoncalo@cecierj.edu.br

Conselho Municipal de Educagao (CME)

Conselho Municipal de Alimentac¢ao Escolar (CAE)

Conselho Municipal de Acompanhamento e Controle Social do Fundeb (CACS
FUNDEB)

Endereco: Portal 24 horas Professor Alberto de Oliveira Carungaba —Rua Carlos
Guianelli, s/n° - Boagu — Sao Gongalo Visconde de Itauna, s/n° - Gradim-CME:
cmesaogoncalo@pmsg.rj.gov.br

CAE: cae@pmsg.rj.gov.br

CACS FUNDEB: cacsfundeb@pmsg.rj.gov.br
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

OUVIDORIA

O servico de Ouvidoria atua como um canal de comunicagao entre a Prefeitura de
Sao Gongalo e o cidadao. No caso da Secretaria Municipal de Educagao existe
uma Ouvidoria prépria dirigida a pais, alunos e profissionais da Educacao. O
canal recebe reclamacgoes, denuncias, solicitacoes e elogios.

Telefone: (21) 2199-6420




SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAGRO

SERVIGOS DISPONIVEIS
CADASTRO PARA 0 PROGRAMA CASA VERDE E AMARELA

Cadastro do cidadao que atenda aos requisitos e critérios de priorizacao
do Programa Casa Verde e Amarela, definidos pela Portaria n° 2.042, de
23 de junho de 2022 do Ministério de Desenvolvimento Regional — MDR.
Atendimento ao publico para cadastramento e informagoes, orientagao e
acolhimento da demanda habitacional oferecida pelo Governo Federal
através do Programa Casa Verde e Amarela.

ONDE SOLICITAR? Presencial:
Local: Avenida Presidente Kennedy n° 425, loja 145 -

Bairro Centro, Sao Gongalo, RJ, CEP 24440-490.
Horario: das 9h as 16h.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAGRO

DOCUMENTAGAO NECESSARIA DO NOCLEO FAMILIAR

Carteira de Identidade

CPF

Certidao de nascimento

Certidao de Casamento

Certidao de nascimento dos filhos menores

NIS (Numero de Identificacao Social)

Comprovante de residéncia

Auto de Interdicao da Defesa Civil (caso tenha)

Laudo médico com CID atualizado (para comprovar doencas cronicas)

LOCAIS E FORMAS PARA 0 USUARIO MANIFESTAR-SE SOBRE A PRESTAGHO DO SERVIGO

Endereco: RuaAvenida Presidente Kennedy n° 425, loja 145 - Bairro Centro,
Sao Gongalo, RJ, CEP 24440-490.
Horario: das 9h as 16h.

Ouvidoria Municipal
Endereco: Rua Feliciano Sodré, 100 - Centro, Sao Gongalo

Ouvidoria CAIXA
Telefone: 0800 725 7474
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SEGRETARIA MUNIGIPAL DE TURISMO E
CULTURA

TEATRO CAREQUINNHA

Espaco detinado a apresentagoes de espetaculos de Danca, Teatro, Musica e
outras atividades Culturais e Artisticas, tendo comopublico alvo os artistas,
produtores culturais e cidadaos interessados na arte e cultura. Solicitacao
atravésda participacao no Edital de Ocupacao.

ONDE SOLICITAR? Endereco: Rua Oliveira Botelho, S/N° - Neves (anexo ao
Colégio Ernani Farias)

CASA DAS ARTES PROFESSOR HELTER JERONIMO LUIZ BARCELLOS

Espaco destinadoa exposi¢cao de quadros e trabalhos de artistas nas Artes
Visuais e Ludicas, com demandapara a populacido em geral, e
tambémdirecionada a estudantes da rede publica - Espago Cultural

ONDE SOLICITAR? Enderego: Rua Dr. Feliciano Sodré s/n° ( a frente do
posto de saude Washington luiz)
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SEGRETARIA MUNIGIPAL DE TURISMO E
CULTURA

LONA CULTURAL LIDIA MARIA DA SILVA

Espaco destinado a apresentagdes circenses, musicais, artisticas, cursos,
feiras de artesoes, capoeira e outras artes para atender a populagao.

ONDE SOLICITAR? Enderego: Avenida Albino Imparato, S/N — Jardim
Catarina (Em frente ao D.P.O).

TEATRO MUNIGIPAL GEORGE SAVALLA GOMES

Espaco destinado a apresentacoes de espetaculos de Danca, Teatro, Musica
e outras atividades Culturais e Artisticas, tendo como publico alvo os
artistas, produtores culturais e cidadaos interessados na arte e cultura.
Solicitacao através da participacao no Edital de Ocupacao.

ONDE SOLIGITAR?  Enderego: Rua Dr. Feliciano Sodré, 100 — Centro




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE TURISMO E
CULTURA

CENTRO GULTURAL JOAQUIM LRVOURA

O Centro Cultural é destinado a atendimento administrativo, sede da
Secretaria de Turismo e Cultura, tendo nas suas dependéncias uma sala
multimeios com capacidade de 150 pessoas para apresentacoes de teatro,
musicais, palestras, ensaios, exposi¢oes, cursos e eventos em geral para
atendimento a populagao.

ONDE SOLICITAR? Endereco: Av. Presidente Kennedy, 721 — Estrela do
Norte.

CENTRO DE TRADIGOES NORDESTINA SEVERO EMBAIXADOR NORDESTINO

Espaco cultural promove a cultura Nordestina com stands de artesanato
para compras, gastronomia e muita diversao.

ONDE SOLIGITAR? Enderego: Rua José Augusto Pereirados Santos s/n° -
Neves.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE ANALISE DE PROJETOS

Analise de Projetos e emissao de documentos relativos aos seguintes tipos
de processos:

Alvara de aprovagao de projetos;

Alvara de construcao;

Alvara de demoligao;

Alvara de reformas;

Anexacao, Desmembramento, Retificacao de Perimetro e/ou area;
Baixa (Legalizagao);

Baixa (Licencga);

Carta de aceite (Legalizagao); Carta de habite-se (Licenca);
Certificado Outorga Onerosa (CODC);

Divisao / Junc¢ao de locacgao;

Muro (Cercamento - Licenca);

Parcelamento (Fracoes — Aceite);

Parcelamento (Fragoes e Licenca);

Parcelamento Lotes - Aceites;

Parcelamento (Lotes - Licenca);

Entre outros.

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Av. Presidente Kennedy, 765 - Estrela do Norte,
Sao Gongalo - RJ, CEP: 24455-045.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

CONSULTA PREVIA DOS ARQUITETOS E URBANISTAS AO PUBLICO.

e Orientar qual o tipo de processo deve ser aberto e os requisitos padroes.

e Explicar exigéncias de processos com carga de PCEX, quando houver
duvida na verificagao no atendimento;

o Explicacao sobre os parametros Urbanisticos constantes em certidao de
zoneamemto previamente emitidas de local especifico;

e Verificacao prévia de projetos diversos antes da abertura dos
respectivos processos.

e Entre outros;

Atendimento Publico

e Orientar sobre a abertura de processos;

e Autenticar documentos para abertura do processo;

e Localizar a carga de processos abertos;

e Mostrar exigéncias de processos com carga de PCEX;

e Anexar documentos e projetos relativos ao cumprimento de exigéncias
com carga de PCEX;

e Emitir boletos de processos com carga de PPG;

e Entregar copias de plantas, certidoes, plantas aprovadas, cartas, alvaras
e demais documentos emitidos pela subsecretaria.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

servicos disponiveis prestados pelo Setor de Licenciamento e Fiscalizagao
da SEMMA:

Atendimento ao publico para informagoes, orientagoes e acolhimento de
demanda diversas relacionado aos quesitos ambientais.

Protocolo exclusivo para requerimento de licencas/regularizacoes/
autorizacdes ambientais:

e Licenca Municipal Prévia;

e Licenca Municipal De Instalacao;

e Licenc¢a Municipal De Operacao;

e Licenca Municipal De Recuperagao;

e Licenca Municipal De Recuperacao E Instalacao;
e Licenca Municipal De Recuperacao E Operacgao;
e Licen¢a Municipal Ambiental Simplificada;

e Certidao De Inexigibilidade;

e Certidao De Regularidade Ambiental;

e Termo De Encerramento;

Averbacao;

Autorizacao Ambiental para interveng¢ao em area de protecao
permanente.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Recebimento de impugnagdes aos Autos de Infracoes Ambientais, bem como
orientacoes pertinentes.

ONDE SOLICITAR?

PRESENCIAL

Endereco: Rua Feliciano Sodré, 100 — Centro — Sao Goncalo
Telefone : (21) 2199-6511

Horario: 9h as 17h

Internet

E-mail: meloambiente@pmsg.rj.gov.br

Para abertura de qualquer processo de licenciamento é necessario o protocolo, no
ato do requerimento, dos seguintes itens:
https://www.saogoncalo.rj.gov.br/meio-ambiente/documentos/

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo responsavel legal pela
empresa ou pelo Procurador, quando couber;

2. Copia do documento de identidade do responsavel legal pela empresa;
3. Copia do Cadastro de Pessoa Fisica do responsavel legal pela empresa;
4. Procuracgao original, quando couber;

5. Copia do documento de identidade do Procurador, quando couber;

6. Copia do Cadastro de Pessoa Fisica do Procurador, quando couber;

7. Se o requerente for uma S.A.:

Cépia de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).
Copia das atas de constituicao e eleicao da ultima diretoria.

Copia do estatuto.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

SERVIGOS DISPONIVEIS
DOCUMENTAGHO

8. Se o requerente for uma sociedade por cotas de responsabilidade limitada
(Ltda):

Cépia de inscrigcao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Copia do contrato social atualizado.

9. Se o requerente for uma microempresa: Copia de inscricao no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Copia do estatuto.

Declaracao de microempresa ou relatoério do simples nacional emitido pela
Receita Federal.

10. Se o requerente for uma cooperativa:

Coépia de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Copia das atas de constituicao e eleicao da ultima diretoria.

11. Se o requerente for um 6rgao publico:

Cépia de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

Copia do ato de nomeacao do representante legal.

Copia do RG e CPF do representante legal.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

12. Copia do Titulo de Propriedade do imével: Certidao de Registro Geral de
Iméveis (RGI) ou Certidao de Onus Reais ou Cessao de Uso (quando se tratar
de imovel de propriedade da Unido/Estado) ou Prova de justa posse (quando
se tratar de imo6vel em area rural);

13. Classificagao de Impacto Ambiental da atividade segqundo a NOP-INEA-
46.R-0

14. Cadastro Ambiental preenchido e assinado pelo responsavel legal da
empresa ou pelo Procurador, quando couber;

15. Memorial Descritivo;

16. Certidao de Zoneamento;

17. Planta Baixa do Empreendimento;

18. Localizacao do Google Maps;

19. Guia de Arrecadacao Municipal — DARM e respectivo comprovante de
pagamento (obs: quando a Guia de Arrecadacao Municipal — DARM for
parcelada, a autuacao podera ser realizada mediante a comprovagao do
pagamento da 1° parcela).
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Gestao Arborea em areas publicas e privadas de Sao Gongalo:

e Autorizagoes para supressao e poda arbdrea em areas publicas e privadas
da cidade de acordo com a Lei Municipal 713/2017 e 773/2017,;

e Autorizacao de podas preventivas em contato com a rede elétrica
operada pela concessionaria ENEL,;

e Prevencao de Riscos de Queda de individuos arbéreos comprometidos;

e Credenciamento e acompanhamento de empresas privadas habilitadas
para a execucao de servicos de poda e supressao em areas privadas
através de selo verde previsto na lei 713/2017.

Prevencgao de ocupacgdes irregulares em areas de APP (Area de Preservagao
Permanente) / FMP (Faixa Marginal de Prote¢dao) e UCs (Unidades de
Conservacao da Natureza):

e Analises processuais para a autorizacao de instalacdes de servicos de
fornecimento de energia (relégios / medidor de energia) na cidade.

Auxilio nos processos de analises de licenciamento ambiental de acordo com
alei 713/2017 e 773/2017:

o Analises de inventarios de flora e fauna exigidos pela Lei 713/2017 quando
da necessidade da supressao vegetal acima de 20 (vinte) individuos
arboreos;

e Calculo da compensacao ambiental de supressao vegetal de acordo com
a Lel 773/2017;
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Sala Verde Dora Negreiros (parceria com o Ministério de Meio Ambiente) e
Mirante Elmo Amador:

» Gestao do Centro de Referéncia em dados socioambientais da cidade de
Sao Gongalo com objetivo de fornecer informacgdes aos cidadaos e
contribuintes sobre os principais indicadores de qualidade ambiental e
caracteristicas territoriais georreferenciadas da cidade;

» Gestao e manutencao do espaco de contemplacao da dinamica ambiental
da Baia de Guanabara.

e Licenca Prévia de Supressao

e Obtencao de Autorizacdes Ambientais para poda e/ou supressao

o Parecer sobre instalagao de medidor de energia

Comparecer presencialmente na sede da Prefeitura

?

ONDE SOLIGITAR: Municipal de Sao Goncalo — Secretaria de Meio Ambiente:
Rua Feliciano Sodré, 100 - Centro/SG - Cep: 24.440-440

Horario de atendimento: Segunda a Sexta-feira, de 9:00 as
16:30

No caso de “Obtencao de Autorizagdes Ambientais para
poda e/ou supressao” também ¢é possivel solicitar o
servigo através da internet por meio do aplicativo COLAB,
ou preenchendo o formulario digital solicitado através do
e-mail setorareasverdes.pmsg@gmail.com




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE MEIO RMBIENTE

REQUERIMENTO GESTAO AMBIENTAL E AREAS VERDES

DOCUMENTOS PADRAO — GERAL DA AUTORIZACAO PARA TRANSPLANTE E
SUPRESSAO DE ARVORES EM AREAS PARTICULARES

e Identidade CPF dos Representantes Legais com procuracao;

e Comprovante de Residéncia do proprietario do imével;

e Copia do IPTU devidamente quitado ou reqularizado;

e Documento de titularidade do imével,;

e CNPJ da empresa;

e Contrato social / ultima alteracao;

e Certidao de zoneamento da Secretaria Municipal de Infraestrutura e
Urbanismo;

e Lista contendo as espécies arboreas com fotos indicando as que serao
suprimidas ou transplantadas.

» Boleto com a Taxa de Andlise para Autorizacao Ambiental pago(Conforme
Anexo IV da Lei de Supressao Vegetal).

SE ACIMA DE 20 (VINTE) INDIVIDUOS ARBOREOS, O PROCESSO
ADMINISTRATIVO DEVERA SER DE LICENCA PREVIA E DEVERA SER
INSTRUIDO COM:

e Declaragao sobre o destino final do material proveniente da remocao de
vegetacao incluindo o raizame;

e O registro profissional e CPF do responsavel pelo inventario da vegetacao;

e Copia do protocolo do processo de licenciamento e da licenca de obras;
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SEGRETARIA MUNIGIPAL DE MEIO RMBIENTE

e Pagamento de medida compensatoria a ser definida de acordo com o que
determina a lej;

e Inventario floristico com devida ART (Anotacdao de Responsabilidade
Técnica);

« DARM pago para Analise de Licenca Prévia.

REQUISITOS MINIMOS PARA APRESENTAGAO DO INVENTARIO
FLORISTICO:

Planta de situacao, em duas vias e em escala adequada, indicando:

e Curvas de nivel e corpos hidricos, se for o caso;

e Localizacdo de todas as arvores existentes no interior do(s) lote(s),
identificadas por algarismos arabicos somente, ordenados
sequencialmente, grafando em preto as que serao mantidas, em amarelo
as que se pretende suprimir e em vermelho as que se pretende
transplantar;

e Tabela com a numeragao dos espécimes;

o Identificacao botanica;

e Indicacao dos individuos que sofrerao poda,supressao ou transplante;

e DAP, altura e estado fitossanitario da arvore;

 Levantamento fotografico da vegetacao existente no lote — as arvores
deverao ser numeradas sequencialmente, obedecendo a mesma
numeragao adotada na planta de situagao, devendo constar do
levantamento, no minimo, uma foto panoramica da area, além de fotos
individuais ou de grupos de arvores;
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SEGRETARIA MUNIGIPAL DE MEIO RMBIENTE

e Localizacao das arvores existentes no passeio correspondente a testada

do(s)lote(s);

e Localizagdo de massa(s) arboérea(s), massa(s) arbustiva(s) e/ou
herbacea(s), dimensionando-as em metros quadrados e
discriminando,através de inventario, as espécies que compoOem tal
formacao;

e Localizacao de todas as edificagbes, vias de acesso, infraestrutura,
estacionamentos ou demais intervencoes existentes e/ou a serem

e Iimplantadas, inclusive no subsolo, com as devidas cotas e quadros de
areas;

e Estagio Sucessional.

MEDIDOR DE ENERGIA

CPF e Identidade do requerente

e Carta da concessionaria fornecedora de energia elétrica
e Certidao de Zoneamento

e Documento de titularidade do imével

e Copia do IPTU devidamente quitado e reqularizado

e Comprovante de Residéncia do proprietario do imével;

e Procuracao com Identidade e CPF (quando necessario)
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SEGRETARIA MUNIGIPAL DE GONTROLE INTERNO

SERVIGOS DISPONIVEIS
Piiblico Alvo: Cidadao e Servidores

A Ouvidoria, no uso de suas atribuicoes, recebe, registra e responde as
demandasrecebidas por meio dos seguintes canais de comunicagao
disponibilizados ao cidadao:

ONDE SOLICITAR?

Atendimento Presencial
Rua Av. Presidente Kennedy, 765 - Estrela do Norte, Sao Gongalo - RJ,
CEP: 24455-045.

Atendimento Telefonico
(21) 2199-6374
(21) 2199-6420

E-mail:ouvidoriageral@pmsg.rj.gov.br
Horario Segunda a Sexta | 9:00 as 17:00

Atendimento Online
Ouvidoria 2.0
(https://servicos.pmsg.rj.gov.br/ouvidoriaweb/)

FalaBR
(https://falabr.cgu.gov.br/publico/RJ/SaoGoncalo/Manifestacao/RegistrarM
anifestacao)




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE GONTROLE INTERNO

TIPOS DE MANIFESTAGOES RECEBIDAS PELA OUVIDORIA

As manifestagoes cadastradas pela Ouvidoria Geral Municipal de Sao Gongalo
estao classificadas em 5 tipologias diferentes:

e Denuncia (Noticia de irregularidade): comunique um ato ilicito;

» Elogio: expresse se vocé esta satisfeito com um atendimento ou servigo
publico;

e Reclamacgao: manifeste sua insatisfacao com um atendimento ou servigo
publico;

e Solicitacao: pe¢ca um atendimento ou uma prestacgao de servico;

e Sugestao: envie uma ideia ou proposta de melhoria dos servigos publicos.

PRAZOS

Segundo a Lei de acesso a informacgao, em seu artigo 11, §1°, o prazo para o
fornecimento de informacao publica, quando nao for possivel concedé-la de
imediato, sera de até 20 dias, podendo ser prorrogada por mais 10 dias,
mediante justificativa expressa.

Quanto aos outros tipos de manifestagoes dispoe o artigo 16 da Lei 13.460/2017,
sera de 30 dias, podendo ser prorrogada por mais uma unica vez por prazo de
igual periodo.




SEGRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO

SIC SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

Piblico Alvo: Cidadao e Servidores

Com o SIC, vocé cidadao, pode solicitar qualquer informacao aos 6rgaos
publicos sem justificar, através do Servico de Informacao ao Cidadao. Uma
grande conquista brasileira que proporciona mais transparéncia a sociedade.:

Atendimento Presencial
Av. Presidente Kennedy, 765 - Estrela do Norte, Sao Gongalo - RJ,
CEP: 24455-045.

Atendimento Telefonico
(21) 2199-6374
(21) 2199-6420

Email:e-sic@pmsg.rj.gov.br

Horario: Sequnda a Sexta | 9:00 as 17:00




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE GONTROLE INTERNO

PRAZOS

Segundo a Lei de acesso a informacao, em seu artigo 11, §1°, o prazo para
o fornecimento de informacao publica, quando nao for possivel
concedé-la de imediato, sera de até 20 dias, podendo ser prorrogada por
mais 10 dias, mediante justificativa expressa.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE

SERVIGOS DISPONIVEIS

Emissao de Cartao de Estacionamento para Idosos -
Este cartao da direito aos motoristas maiores de 60
anos para estacionarem nas vagas especliais para
idosos, devidamente demarcadas, em todo territoério
nacional.

Emissao de Cartao de Estacionamento Especial para
pessoas portadoras de deficiéncia - Este cartao da
direito a ©pessoas portadoras de deficiéncia
(especificadas em Lei) a estacionarem nas vagas
especiais para portadores de deficiéncia, devidamente
demarcadas, em todo territorio nacional.

Cadastramento para Emissao do Passe RIO CARD para
Idosos - Este cartao da direito aos maiores de 65 anos
de utilizarem gratuitamente o0s servicos de
transportes publicos.

Cadastramento para Emissao do Passe RIO CARD para
pessoas portadoras de necessidades especiais - Este
cartao da direito as pessoas portadoras de deficiéncia
ou doentes em tratamento médico (especificados em
Lei) a utilizarem o servico de transportes publicos
para os tratamentos.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE

ONDE SOLICITAR?

DOCUMENTAGHO

Atendimento Presencial:

Local: Setor de Vale Social da Secretaria Municipal de
Transportes.

Endereco: Rua Uriscina Vargas, 36 - Alcantara - Sao

Goncalo

Horario: Das 9h as 17h

Emissao Cartao de Estacionamento para Idosos

Original e cépia do RG / CPF;
Original e cépia do Comprovante de residéncia
atualizado de SG




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE TRANSPORTE

Emissao de Cartao de Estacionamento Especial para pessoas portadoras
de deficiéncia

Formulario proprio, que devera ser preenchido e assinado pelo médico
responsavel, com o numero da CID;

Original e cépia do RG/CPF do requisitante e do responsavel,

Original e cépia do Comprovante de residéncia atualizado de SG;

Cadastramento para Emissao do Passe RIO CARD para Idosos

Original e cépia do RG
Original e cépia do CPF
Original e copia do Comprovante de residéncia atualizado de SG;

Cadastramento para Emissao do Passe RIO CARD para pessoas portadoras
de necessidades especiais

Formulario proprio, que devera ser preenchido e assinado pelo médico
responsavel, podendo também ser obtido no site:
http://www.valesocial.rj.gov.br/index.php/pagina/formularios

Original e cépia do RG

Original e cépia do CPF

Original e cépia do Comprovante de residéncia atualizado de SG;
Demais documentos que fazem prova da deficiéncia/enfermidade.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

COORDENADORIA MUNICIPAL DE ACESSIBILIDRDE E INCLUSAO
Pilblico Rivo: Cidadao com Deficiéncia

SEIWIQ[IS I]ISPI]IIWEIS Cadastro da Carteira de Identificagcdo Simplificada
das Pessoas com Sindrome de Down e com
Transtorno de Espectro Autista, conforme Lei n°
1253/2021,

Orientacodes sobre emissao de 2° via de documentos
para pessoa com deficiéncia;

OrientagOes sobre Vale Social e cartao de
estacionamento para pessoa com deficiéncia;
OrientagOes sobre beneficios sociais para pessoa
com deficiéncia;

Agenda de palestras e rodas de conversas;
Divulgagcao e agendamento em eventos especiais e
exclusivos para PCDs;

Acolhimento para as familias;

Orientacoes e esclarecimentos de saude sobre
deficiéncias em geral;

Orientacodes sobre a rede municipal de ensino;
Cadastramento Municipal de pessoas com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades ou superdotacao.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CARTEIRA DE IDENTIFICAGAO SIMPLIFICADA DAS PESSOAS COM SINDROME DE DOWN E COM
TRANSTORNO DE ESPEGTRO AUTISTA?

ONDE SOLICITAR? Espaco da Inclusao
Partage Shopping Sao Gongalo

End: Av. Presidente Kennedy, 425, Centro — SG
2° Piso, sala 273

Atendimento de segunda a sexta-feira
Horario: De 10h as 18h

Telefones:

2196755-4390

2199088-3270

E-mail: comai.2022semas.sg@gmail.com
comai@pmsg.rj.gov.br

ESPAGO AZUL

Sao Gongalo Shopping — 2° Piso, sala 210
End: Avenida Sao Gongalo, 100 — Boa Vista
Atendimento de segunda a sexta-feira
Horario: De 10h as 18h

Telefones:

2196755-4390

2199088-3270

E-mail: comai.2022semas.sg@gmail.com
comai@pmsg.rj.gov.br




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CARTEIRA DE IDENTIFICAGAO SIMPLIFICADA PARA PESSOAS COM TEA OU SINDROME DE DOWN
DOCUMENTAGAO

ORIGINAL E XEROX

Certidao de Nascimento

Laudo com CID

Comprovante de residéncia atualizado de SG

Documento com foto do responsavel

Foto 3x4 do PCD

Telefone para contato

Tipo sanguineo e Fator RH (ndo pode ser carteirinha de vacinagao)

COMO FAZER O CADASTRAMENTO MUNICIPAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA,
TRANSTORNOS ~ GLOBAIS DO DESENVOLVIMENTO E ALTAS HABILIDADES OU
SUPERDOTAGAO?

Atendimento presencial
Nos endereg¢os acima mencionados
Preencher a ficha cadastral.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CEOM - CENTRO ESPECIAL DE ORIENTAGAO A MULHER ZUZU ANGEL

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género

SERVIGOS DISPONIVEIS

Oferecem acolhimento e acompanhamento multidisciplinar (social,
psicolégico e juridico) as mulheres em situacoes de violéncias de género.
Visam promover e assegurar o fortalecimento da autoestima e da autonomia
delas, além do resgate da cidadania, interrupc¢ao e superacao das situacoes de
violacoes aos seus direitos.

ONDE SOLICITAR?

REQUISITOS
E um servico de portas abertas e o acesso ao atendimento independe de
qualquer tipo de encaminhamento.

PRESENCIAL
Endereco: Rua Camilo Fenandes, s/n° - Neves - Sao Gongalo
Horario: Seqgunda a sexta das 9h as 17h

INTERNET
E-mail: ceomzuzuangel@gmail.com

TELEFONE
(21) 96427-0012 / (21) 3758-5060




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

PROGRAMA LIDERA MULHER

Mulheres empreendedoras ou que tenham o desejo de empreender.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Capacitagdes na area de empreendedorismo.

Programa que incentiva o empreendedorismo feminino, a independéncia
econodmica, e auxilia as mulheres a romperem o ciclo da violéncia.

As empreendedoras tém aulas semanais onde sao abordados temas como
formalizagdao, administracao e planejamento de negdécios, técnicas de
vendas, como precificar produto, uso das midias sociais, etc... Estas aulas
acontecem em parceria com o Sebrae.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

ONDE SOLICITAR?

Mulheres maiores de 18 anos.

As turmas sao abertas a cada semestre pela Subsecretaria de Politicas Publicas
para as Mulheres e as inscri¢goes podem ser feitas de forma presencial.

PRESENCIAL
Espaco de Exposicao Lidera Mulher :

3° piso do Shopping Partage que fica na Av. Presidente Kennedy, 425, no Centro.
Horario de atendimento: de terca a sabado, de 13:00 as 20:00

Espaco de Exposicao Lidera Mulher:
Espaco Lidera Mulher no Patio Alcantara, que fica na Rua Carlos Gianelli, s/n,

em Alcantara.
Horario de atendimento: de terca a sabado, de 13:00 as 20:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Atelié Espaco Multiplique

Mulheres que desejam aprender técnicas de artesanato e compartilhar
conhecimentos diversos.

SERVIGOS DISPONIVEIS

E um espaco de producdo de artesanato em geral, bem como um local de
convivéncia e de troca de experiéncias, conhecimentos profissionais
eexperiéncias pessoais enquanto vao produzindo suas pecas. As mulheres
empreendedoras utilizam as maquinas de costura, fazem croché, produzem
bijuterias, macramé e diversos artigos de artesanato.

ONDE SOLICITAR?

REQUISITOS
Mulheres artesas capacitadas pelo projeto Lidera Mulher.

PRESENCIAL

Espaco de Exposicao Lidera Mulher:

3° piso do Shopping Partage que fica na Av. Presidente Kennedy, 425, no
Centro.

Horario de atendimento: de terca a sabado, de 13:00 as 20:00




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Esnaqos de EXDOSiQﬁO
Mulheres artesas capacitadas pelo projeto Lidera Mulher.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Exposicao e divulgagao de produtos e servigos, tanto artesanal como
gastronomia.

No Espacgo de Exposicao no Shopping Partage e Patio Alcantara sao feitas
exposicoes e divulgagoes dos produtos produzidos pelas empreendedoras, tais
como: roupas, bolsas, objetos de decoracao, doces, entre outros itens, bem como
sao realizadas rodas de conversas com tematicas que fazem parte do cotidiano
das mulheres que procuram o projeto em busca de sua autonomia financeira.

REQUISITOS
Mulheres artesas capacitadas pelo programa Lidera Mulher.

PRESENCIAL
Espacos de exposi¢ao 1:

3° piso do Shopping Partage que fica na Av. Presidente Kennedy, 425, no
Centro. Horario de atendimento: de terca a domingo, de 13:00 as 20:00.

Espacos de exposic¢ao 2:

Espaco Lidera Mulher no Patio Alcantara, que fica na Rua Carlos Gianelli, s/n,
em Alcantara. Horario de atendimento: de sequnda a sabado, de 9:00 as 19:00.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

FEIRA DR MULHER EMPREENDEDORA

Mulheres artesas.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Exposic¢ao de produtos

A Feira da Mulher Empreendedora possui um importante papel para as
mulheres artesas do municipio, dando a elas a oportunidade de exposicao de
seus produtos e geracao de renda. A iniciativa prevé ainda a autonomia
econoOmica, fortalecimento dos lagos sociais e elevagao da autoestima.

ONDE SOLICITAR?

REQUISITOS
Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género e/ou
vulnerabilidade social.

PRESENCIAL

Endereco: Praca Dr. Luis Palmier - Centro — SG
Dias: 42 e 62 feiras
Horario: 9h as 17h




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Projeto “Mulheres que fazem e acontecem™

Mulheres maiores de 18 anos

SERVIGOS DISPONIVEIS

A ginastica tem o objetivo de melhorar a qualidade de vida das mulheres
através de exercicios fisicos diversos, além de divulgar informacodes dos
equipamentos de enfrentamento a violéncia contra a mulher e os servigos
realizados na Subsecretaria de Politicas Publicas para as Mulheres.

ONDE SOLICITAR?
PRESENCIAL

Enderec¢o: comparecer a varanda do Patio Alcantara
Horario: tercas e quintas-feiras, de 9:00 as 10:00.

f . SAO TRABALHO
e#] GONCALO & PRiMeiRo
@ PREFEITURA LUGAR




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

SALA LILAS - ATENDIMENTO ESPECIALIZADO PARR MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA

Mulheres vitimas de violéncia doméstica

SERVIGOS DISPONIVEIS

Realiza o acolhimento de forma humanizada as mulheres que chegam ao IML
totalmente vulneraveis, através do atendimento de uma equipe multidisciplinar
formada por assistentes sociais, enfermeiras e psicologas e, dependendo de
cada caso, as vitimas sao encaminhadas para acompanhamento na rede de
servicos que compoem o sistema de garantia de direitos de cada municipio.

ONDE SOLIGITAR?
PRESENGIAL

A vitima de violéncia deve, primeiramente, procurar a Policia Civil para realizar
do Boletim de Ocorréncia. Apenas com a posse desse documento podera realizar
o exame de corpo de delito. Na sequéncia, a Sala Lilas dara o acolhimento
necessario e encaminhara a vitima para as unidades da Rede de Proteg¢ao que se
faca necessaria.

Enderego: Localizada no Instituto Médico Legal de Tribobd
Rua Capitao Juvenal Figueiredo, 3381 - Tribobo, Sao Gongalo
Os atendimentos na Sala Lilas acontecem de sequnda a domingo, das 8h as 17h.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

COORDENADORIA DE PROMOGAO A IGUALDADE RACIAL
SERVIGOS DISPONIVEIS

Orientacao aos municipes na ocorréncia de casos que apontam a pratica
discriminatéria ou preconceituosa relacionada a raga, cor, etnia e/ou religiao.
Palestras sobre o tema Preconceito em suas diversas faces Cursos / Oficinas
com resgate de Ancestralidade através de oficinas pontuais de trangas e sua
Histéria através dos tempos como no curso em que foram apresentadas
técnicas disponiveis para realizagao deste trabalho; onde temas voltados a
moda e a precificacao também sao apontados nesta construcao.

As Feiras de Empreendedorismo Negro e renda fomentam para o
empreendedorismo.

ONDE SOLICITAR? Endereco: Doutor Porciuncula, 395 - Sala 08
Venda da Cruz, Sao Gongalo - RJ

PRESENGIAL Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, de 9:00 as
16:30
Telefone: 2199-6374 (Ouvidoria)

INTERNET E-mail: saogoncaloigualdaderacial@gmail.com

Através de preenchimento de formulario
Web: https://servicos.pmsg.rj.gov.br/ouvidoriaweb/
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CONSELHO MUNICIPAL DE POLITICAS POBLICAS PARA AS MULHERES

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género e/ou
vulnerabilidade social.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Estimula a participac¢ao dos municipes e das organizacoes da sociedade civil a
acompanbhar e fiscalizar as politicas publicas para as mulheres.

ONDE SOLICITAR? Enderec¢o: Rua Dr. Porciuncula , 395 - Venda da Cruz -
Sao Gongalo

PRESENCIAL Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, de
9:00 as 16:30
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Acao Social Cidadania Itinerante

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género

SERVIGOS DISPONIVEIS

Orientacao e encaminhamento para os equipamentos da assisténcia social,
bem como outros servigos que se facam necessario.

ONDE SOLICITAR? Comparecer nos enderecos das agdes sociais divulgadas
PRESENCIAL previamente no site da prefeitura municipal de Sao
Gongalo no link https://www.saogoncalo.rj.gov.br/

]
o
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REDE CREDENCIADA DA SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS
MULHERES

ABRIGO SANTA RITA DE CASSIA

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género e seus filhos.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Acolhimento das mulheres vitimas de violéncia doméstica e/ou em situagao de
vulnerabilidade social e aos seus filhos e filhas. Durante a permanéncia no
abrigo, as mulheres e seus filhos tém garantido atendimento psicossocial,
juridico e demais encaminhamentos socioassistenciais que se facam
necessarios com vistas a sua autonomia.

ONDE SOLICITAR?  Através de encaminhamento realizado pela equipe técnica
PRESENCIAL da subsecretaria de Protecao Social Especial de alta
complexidade da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Endereco: Rua Dr. Porciuncula, 395 - Venda da Cruz - Sao
Gongalo. Horario de atendimento: Sequnda a Sexta-feira, de
9:00 as 16:30
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DEAM - DELEGACIA DE ATENDIMENTO A MULHER DE SAO GONGALO

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género

SERVIGOS DISPONIVEIS

Atendimento policial e encaminhamento para os equipamentos da
subsecretaria de Politicas Publicas para as Mulheres.

Responsavel: Delegada de Policia Carla Conceicao Guimaraes Tavares.

ONDE SOLIGITAR?
Endereco: Avenida Dezoito do Forte, 578 - Mutua,
PRESENCIAL Sao Gongalo - RJ

Telefones: 3119-0214 / 3119-0201

f . SAO TRABALHO
e#] GONCALO & PRiMeiRo
@ PREFEITURA LUGAR




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

MOVIMENTO DE MULHERES DE SAO GONGALO

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género.
SERVIGOS

Atendimento as mulheres vitimas de violéncia de género.

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Rua Rodrigues da Fonseca, 201, Zé Garoto

PRESENCIAL E-mail: movimentomulheres.mmsg@gmail.com
Telefone: (21) 2606-5003 /(21) 98464-2179 WhatsApp
Horario de atendimento: Sequnda a Sexta-feira, de
9:00 as 17:00

PATRULHA MARIR DA PENHA

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género

SERVIGOS DISPONIVEIS

Prestam suporte as mulheres que receberam a medida protetiva

ONDE SOLICITAR?  (21) 99063-0026
Policia Militar 190
PRESENGIAL

7° BPM - (21) 2701-3132
pmprj_7bpm@pmerj.rj.gov.br
(21) 96430-0477 (Oficial de Ligagao)
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Niicleo de Defensoria Piiblica e Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher

Mulheres maiores de 18 anos em situacao de violéncia de género.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Atendimento juridico as mulheres. A Defensoria Publica esta especializada no
atendimento as mulheres em situagao de violéncia doméstica e familiar.

ONDE SOLICITAR?

PRESENCIAL

Forum Regional de Alcantara — Juiza Patricia Acioli
Juizado de Violéncia Doméstica Familiar — sala 404

Horario de atendimento: Sequnda a sexta-feira, 12:00 as 17:00
Endereco: Rua Osorio Costa, s/n° - Colubandé - Sao Gongalo
21) 3715-1283

E-mail: dpdmuljvddealcantara@defensoria.rj.def.br
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SERVIGOS DISPONIVEIS
ONDE SOLICITAR?

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente / CMDCA.
Endereco: Rua Doutor Porciuncula, N° 395 - Venda da Cruz
E- mail: sgcmdca@gmail.com -

Servico Especializado de Abordagem Social de Criancas e Adolescentes / SEACA.
Endereco: Rua Doutor Porciuncula, N° 395 - Venda da Cruz
E-mail: seacasg@gmail.com Telefone: 99240-8009 -

Conselho Tutelar I

Endereco: Rua Salvatori, n° 103 — Centro
E-mail: ctlsgrj@gmail.com

Telefone: 2606-1200 -

Conselho Tutelar II Enderecgo: Estrada Raul Veiga, n° 781
E-mail; ct2sgrj@gmail.com
Telefone: 2603-6025 -

Conselho Tutelar III Endereco: Rua Afonso Quintao, n° 174
E-mail: ct3sgrj@gmail.com
Telefone: 3711-2870




SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

COORDENAGHO DO CADASTRO NICO E PROGRAMA BOLSA FAMILIA

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) é um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa
renda, permitindo que o governo conhe¢ca melhor a realidade
socioecondmica dessa populacdo. Nele sao registradas informacoes como:
caracteristicas da residéncia, identificacao de cada pessoa, escolaridade,
situacgao de trabalho e renda, entre outras.

SERVIGOS DISPONIVEIS

- Atualiza¢do do CADUNICO;
-Orientacao para insercao nos programas do Governo Federal,;
- Servico de Beneficio ao Cidadao - SIBEC

ONDE SOLIGITAR?
PRESENCIAL

R. Sa Carvalho, 1341 - Boagu, Sao Gongalo - RJ, 24440-710

TELEFONE: (21)-2724-3465

HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO: Sequnda a Quinta das 08H AS 16H
(As sextas nao temos atendimento ao publico - O Servico é de cadastro
Interno)

E-mail:;pbf@pmsg.rj.gov.br
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DOCUMENTAGAO

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ATUALIZAGAO CADASTRAL:
Documento Apresentagao Via(s)

Certidao de Nascimento Original 1

Certidao de Casamento Original 1

CPF Original 1

Carteira de Identidade (RG) Original 1

Carteira de Trabalho ou Titulo de Eleitor Original 1

Comprovante de endereco, de preferéncia a conta de luz(3 itimos
meses) Original 1

Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 21
anos.

Original 1

OBSERVAGCOES:
Deverao apresentar os documentos acima citado de todos os membros da
familia. Todos os documentos devem ser os originais.

O cidadao deve comparecer a Coordenacdo do CADUNICO preferencialmente no
primeiro horario do dia,(8h), para receber a senha, e aguardar atendimento
conforme demanda.




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Unidades de Saiide da Estratégia da Famma (USP) - Porta de entrada dos Servios

SERVIGOS DISPONIVEIS

Equipe de Saude Bucal responsavel por um territério equivalente a uma ou
duas equipes de Saude da Familia, composta por 01 Cirurgido Dentista (40h)
e 01 Auxiliar em Saude Bucal (40h). No local, o cidadao pode realizar
exames clinicos, profilaxia oral (limpeza), aplica ao de fluor, restauracgoes,
extracoes dentarias e receberao orientagées sobre higiene Bucal e
encaminhamentos para as Especialidades Odontolégicas (CEO), quando
necessario.

Programa Saiide na hora

0 programa tem como objetivo o acesso aos servigos de Atencao Primaria a
Saude (APS) por meio do funcionamento de Unidade da Familia (USF) em
horarios estendido, proporcionando maior possibilidade dos usuarios
conseguirem atendimento.

Atendimentos nas unidades de Saude: Clinica Municipal Gongcalense -
Mutondo e Clinica da familia Dr.Euryclides de Jeus Zerbini.




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Programa Sailde na Escola - PSE

SERVIGOS DISPONIVEIS

Atendimentos realizados nas escolas pelos profissionais da Saude Bucal, onde
sao realizadas atividades educativas, exames clinicos, escovacao dental
supervisionada e aplicacao topica de fluor. Devido as aulas presenciais terem sido
suspensas em consequéncia a pandemias foram realizadas atividades educativas
através de videos pelo whatsapp.

Odontomaével

Atendimentos em Acoes Sociais e em locais que ainda nao sao contemplados com
Saude Bucal nas unidades de saude da familia. Com isso, aumentando o quadro de
profissionais neste setor.

f |_a ‘.‘a:.-_ SAD TRABALHO

¥

1T mm EM PRIMEIRD
= ST = LUGAR




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Emergéncia Odontoldgica - Atendimento 24h
SERVIGOS DISPONIVEIS

Atendimento odontolégico de urgéncia a demanda espontanea. Resolucgao
integral/parcial da dor (regulacado), devolucdao do bem estar total/parcial do
paciente, atendimento a necessidade assistencial do paciente a qualquer hora,
acolhimento com classificacao de risco, considerando a identificacao de
necessidade de tratamento imediato, o potencial de risco, os agravos a saude ou o
grau de sofrimento, de modo a priorizar atendimento em conformidade com este
grau ou com a gravidade do caso e tentar ser o maximo possivel resolutivo.
Contamos também com  profissionais Especialistas em  Cirurgias
Bucomaxilofaciais na unidade de emergéncia Pronto Socorro Central Dr. Armando
Gomes de Sa Couto.

COMO SOLICITAR?

» Pronto Socorro Central
Endereco: Praca Estephania de Carvalho, s/n° - Bairro: Zé Garoto, Sao Gongalo - RJ

» UMPA Nova Cidade
Endereco: Rua Vicente de Lima Cleto - Bairro: Nova Cidade, Sao Gongalo - RJ

» UMPA Pacheco
Endereco: Estrada do Pacheco, n°1051- Bairro: Pacheco, Sao Gongalo - RJ

» UMPA Santa Luzia
Endereco: Av. Bpo. Dom Joao da Mata, s/n - Bairro: Santa Luzia, Sao Gongalo - RJ




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Especialidades - Somente via regulagao

» Centro de Especialidades Odontoldgicas Barro Vermelho
Endereco: Rua Heitor Levi, n°34 - Bairro: Barro Vermelho

» Centro de Especialidades Odontoldgicas Neves
Endereco: Rua Jose Augusto Pereira dos Santos, n°1301- Bairro: Neves

SERVIGOS DISPONIVEIS

Cirurgia, Estomatologia, Periodontia, Endodontia e Pacientes Especiais. Os
pacientes que sao atendidos nas unidades de saude com atendimentos
especializados, sao atendidos mediante o encaminhamento feito pelas
unidades de saude da Atencao Basica.

Centros de referéncias especializadas

COMO SOLIGITAR?

» Centro de Referéncia em Autista

Endereco: Avenida Washington Luis, n°979 - Bairro: Gradim

» Clinica Nossa Senhora das Vitérias

Endereco: Rua Cel. Serrado, n°362 - Bairro: Ze Garoto

» Luiz Palmier (Hospital da Mulher) - GESTANTE ALTO RISCO (melhora na saude
bucal e pré natal odontolégico das gestantes, orientacao de higiene oral)
Endereco: Praca Estephania de Carvalho,s/n° - Bairro: Zé Garoto




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
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Hospitalar - Internagao

SERVIGOS DISPONIVEIS

Atendimento odontologico aos pacientes internados no ambulatério e UTis.
Onde sao feitas avaliagdes, diagnostico e indicagcao terapéutica de pacientes
internados, resolucao parcial/imediata da enfermidade, instrucao de higiene oral a

pacientes orientados, adequacao da saude bucal em pacientes entubados a fim de
diminuir a pneumonia nasocomial.

ONDE SOLICITAR?

» PRONTO SOCORRO CENTRAL-CTI- ODONTOLOGIA HOSPITALAR
Endereco: Pra<;a Estephania de Carvalho,s/n° - Bairro: Zé Garoto

» HOSPITAL DE RETAGUARDA- CTI - ODONTOLOGIA HOSPITALAR

Endereco: R. Joao de Souza, 410 - Centro, Sao Gongalo - RJ, 24445-370 ,s/n° -
Bairro: Centro

Observacgao: As unidades de Ateng¢ao Primaria que nao tem odontologia, os
pacientes serao atendidos nos Polos Sanitarios de referéncia.
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ONDE SOLICITAR?

Horarios de Atendimento das Unidades - 8h as 17h

USF Badger da Silveira
Endereco: Rua Acacio Raposo, 11° 1 00 - Bairro: Tribobé

USF Madre Tereza de Calcuta
Endereco: Estrada Boqueirao Pequeno, 11° I015 - Bairro:
Galo Branco

USF Wally Figueira da Silva
Endereco: Estrada do Malafaia ,s/11° -Bairro: Rocha

USF Brasilandia

Endereco: Rua Miguel Angelo, s/n° - Bairro:
Brasilandia

USF Getulio Vargas

Endereco: Rua Minas Gerais, s/n° - Bairro: Rosane

USF Mutui I
Endereco: Rua Verao, n°63 - Bairro: Mutua

USF Mutuill
Endereco: Rua Francisco Nunes, s/11° - Bairro: Mutua

USF Alberto Constantino Farah

o

Enderegco: Estrada da Conceigao, s/n° - Bairro:
Mutuapira
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USF Mutuaguacgu
Endereco: Rua David Alves s/n° - Bairro: Mutuaguagu

USF Mahatma Gandhi
Endereco: Rua Francisco Barbeiro, s/11° - Bairro: Boacu

USF Alexander Fleming
Endereco: Rua Capitao Acacio, s/n° - Bairro: Boagu

USF Carlos Chagas
Endereco: Rua Exp. Manuel Chagas, s/n° - Bairro: Fazenda
dos Mineiros

USF Albert Sabin
Endereco: Estrada de Itaoca, s/n° - Bairro: Itaoca

USF Itaunal
Enderecgo: Travessa Ernestina Pires, n°l 00 - Bairro: Itaina

USF Neuza Goulart Brizola
Endereco: Estrada das Palmeiras, s/n° - Bairro: Palmeiras

USF David Capistrano
Endereco: Estrada da Sapucaia, s/n° - Bairro: Loteamento
Recanto das Acacias

USF Portao do Rosa
Endereco: Rua Alfredo Bahiense , s/n° - Bairro: Portao do
Rosa
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USF Tancredo Neves
Endereco: Estrada da Trindade, s/n° - Bairro: Luiz Cagador

Clinica Municipal Gongalense
Endereco: Rua Dr. Alfredo Backer, n°358 - Bairro: Mutondo

USF Irma Dulce
Enderegco: Rua Domingos Damasceno, s/n° - Bairro:
Trindade

Washington Luiz (Polo Sanitario)
Endereco:Estrada do Malafaia,s/n - Bairro: Rocha

Helio Cruz (Polo Sanitario)
Endereco: Rua Concoérdia, s/n° - Bairro: Alcantara

Paulo Marcos Rangel (Polo Sanitario)
Endereco: Avenida Flavia Monteiro de Barros, n°1733 -
Bairro: Portao do Rosa

USF Zé Garoto
Endereco: Avenida Presidente Kennedy n°140 - Bairro: Zé
Garoto

USF Marechal Candido Rondon
Endereco: Rua Expedicionario José Custdédio Sampaio,
s/n° - Bairro: Colubandé
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USF Jardim Tiradentes Pacheco
Endereco: Rua Lameira Bithencourt n°12 - Bairro: Pacheco

USF José Avelino
Enderego: Rua Jose Francisco Batista Rios, s/n° - Bairro:
Rio do Ouro

USF Enfermeiro Flavio Henrique de Brito
Endereco: Rua Oscar Gomes, s/n° - Bairro: Jéquei Clube

USF Doutel de Andrade
Endereco: Rua Odelon Norberto Ferreira, s/n° - Bairro:
Maria Paula

USF Vila Candoza
Endereco: Rua Jose da Silva, s/n° - Bairro: Vila Candoza

USF Marileia Cardoso Mota
Endereco: Rua Waldomiro Lobo Mau, s/n° - Bairro: Joquei
Clube

USF Hiparco Ferreira
Endereco: Largo do Engenho do Rogado, s/n° - Bairro:
Engenho do Rogado
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USF Santa Izabel
Endereco:Estrada da Serrinha, s/n° - Bairro: Santa Izabel

USF José Jorge Cortes Freitas
Enderegco: Rua Capitao Alberto Soares, s/n° - Bairro:
ltaitindiba

USF Manoel de Abreu
Endereco: Estrada da Meia Noite, s/n° - Bairro: Sacramento

USF Coelho
Endereco: Rua Candido Reis, n°293- Bairro: Coelho

Rio do Ouro (Polo Sanitario)
Enderego: Avenida Eugénio Borges, km7,5 - Bairro: Rio do
Ouro

Clinica da Familia Dr. Euriclides de Jesus Zerbini
Endereco: Av. Dr. Eugénio Borges- Bairro: Arsenal

USF Comunidade da Linha
Endereco: Rua Austria n°163 - Bairro: Rio do Ouro

USF Almerinda
Endereco: Rua Espedicionario Sargento Fernando
Fontes,412 - Bairro: Almerinda
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USF Adolfo Lutz
Endereco: Rua Nazario Machado - s/n° - Bairro:
Amendoeira

USF Emilio Ribas
Endereco:Estrada do Barracao, s/n° - Bairro: Barracao

USF Agenor José da Silva
Enderego: Rua Eugénio Flomentin, s/n°- Bairro:Jardim
Catarina

USF Floriano Souza Barbosa
Endereco: Avenida Albino Imparato, s/n° - Bairro: Jardim
Catarina

Jorge Teixeira Lima (Polo Sanitario)
Endereco:Rua Cariranha, s/n° - Bairro: Jardim Catarina

USF Joao Goulart
Endereco: Rua Dos Martins, s/n°- Bairro: Jardim Catarina

USF Santa Luzia
Endereco: Avenida Santa Luzia, s/n°- Bairro: Santa Luzia

USF Louis Pasteur
Endereco: Rua Zilda Silvares,s/n° -Bairro: Guaxindiba
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USF Luiz Paulo Guimaraes
Endereco: Rua Aristides Lima, s/n°- Bairro: Lagoa Seca

USF Roberto Silveira
Endereco: Rua Joaquim Nabuco, s/n° - Bairro:Jardim
Bom Retiro

USF Geremias de Mattos Fontes
Endereco: Rua Laudelino Freire, s/n° - Bairro: Jardim
Bom Retiro

USF Juarez Antunes
Endereco: Rua Alzira Vargas, s/n° - Bairro: Laranjal

USF Anibal Porto
Endereco: Rua Almirante Pena Boto, n°1923 - Bairro:
Monjolos

USF Ary Teixeira
Endereco: Rua General Savari, s/n° - Bairro: Marambaia

USF Marambaia
Endereco:: Rua Alviar de Matos, s/n° - Bairro: Marambaia

USF Oswaldo Cruz
Endereco: Rua Domingos da Costa, s/n° - Bairro:
Bandeirantes
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USF Elza Borges
Endereco: Rua Viscondede Seabra, s/n° - Bairro: Santa
Luzia

USF Largo da ideia
Endereco: Rua Jeronimo Pina, s/n° - Bairro: Largo da
Ideia

USF Waldemar Costa Nunes (Miriambi)
Endereco: Rua Alvorada, s/n - Bairro: Miriambi

USF Jardim Catarina I
Endereco: Rua Bernardo Farias, s/n° - Bairro: Jardim
Catarina

USF Robert Koch
Enderegco: Rua Ary Parreiras, s/n°- Bairro: Porto da
Madama

USF Barbosa Lima Sobrinho
Endereco: Rua Abilio Jose de Matos, s/n° - Bairro: Porto
da Pedra

USF Ana Nery
Endereco: Rua Silvio Valet, lote I 8 - Bairro: Gradim
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USF Haroldo Pereira Nunes
Endereco: Rua Capitao Joao Manoel, n°1359 - Bairro: Porto Novo

USF Bocayuva Cunha
Enderecgo:: Rua Cruzeiro do Sul, n°92 - Bairro: Gradim

USF Juvenil Francisco Ribeiro
Endereco: Estrada da Basileia, s/n°- Bairro: Engenho Pequeno

USF Armando Gueiros
Endereco: Rua Siqueira Campos, s/n°- Bairro: Barro Vermelho

USF Armando Leao Ferreira
Endereco: Alameda Estados Unidos, s/n° - Bairro: Morro do Castro

USF Luiz Carlos Prestes
Endereco: Rua Dr. Jurumenha, s/n° - Bairro: Santa Catarina
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EMERGENCIR - ATENDIMENTO 24h

Pronto Socorro Central
Endereco: Praca Estephania de Carvalho, s/n° - Bairro: Zé Garoto

UMPA Nova Cidade
Endereco: Rua Vicente de Lima Cleto - Bairro: Nova Cidade

UMPA Pacheco
Endereco: Estrada do Pacheco, 11°1051- Bairro: Pacheco

UMPA SantalLuzia
Endereco: Av. Bpo. Dom Joao da Mata,s/n - Santa Luzia, Sao Gongalo - RJ

ESPECIALIDADES - Somente via regulagao

Centro de Especialidades Odontol6gicas Barro Vermelho
Endereco: Rua Heitor Levi, n°34 - Bairro: Barro vermelho

Centro de Especialidades Odontolégicas Neves
Endereco: Rua Jose Augusto Pereira dos Santos, n°130 I - Bairro: Neves
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CENTRO DE REFERENCIAS ESPECIALIZADAS

Clinica Nossa Senhora das Vitorias
Endereco: Rua Cel. Serrado, n°362 - Bairro: Zé Garoto

Luiz Palmier (Hospital da Mulher) - Gestantes alto risco
Endereco: Praca Estephania de Carvalho,s/11° - Bairro: Zé Garoto

Centro de Referéncia em Autista
Endereco: Avenida Washington Luis, n° 979 - Bairro: Gradim

ODONTOLOGIA HOSPITALAR- INTERNACAO

PRONTO SOCORRO CENTRAL - CTI
Endereco: Praca Estephania de Carvalho, s/n - Bairro: Zé Garoto

HOSPITAL DE RETAGUARDA- CTI
Endereco: Rua Joao de Souza, 410 - Centro, Sao Gongalo
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Regulacao

A Regulacgao é uma ferramenta fundamental para garantir o acesso da
populacao as agoes e servicos de saude, através dos fluxos de
protocolos e requlacao de consultas, exames e cirurgias dos pacientes
residentes no municipio de Sao Gongalo.

SERVIGOS DISPONIVEIS

Como ter acesso aos servigos de saude do sistema unico de saude no
municipio O fluxo de regulaciao do acesso a assisténcia se dara da
seguinte forma:

1) O paciente procura uma unidade basica de saude para atendimento,
apos avaliacao médica, caso haja necessidade de referencial para uma
especialidade, o0 mesmo sera inserido no sistema ESUS e recebe o
protocolo de insercao em fila para agendamento, sendo o mesmo
orientado aguardar o contato teleféonico com a data do agendamento;

2) A Central de Regulagao recebe as solicitagcoes de atendimento,
processa (avaliagao do médico reqgulador) e agenda;
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3) O procedimento podera sera ser realizado pelo municipio sequindo a
classificacao de risco e prioridade ou para fora do municipio, onde o
paciente é inserido no Sistema de Regulacdo (SER, SISREG, RESNIT,
KLINIKOS), como por exemplo nos casos de cirurgias cardioldgicas,
ortopédicas, vasculares, bariatrica, neurocirurgia, obstetricia de alto risco,
oncologia, transplante, entre outros.

OBSERVACAO: Os pacientes referenciados para a especialidade de
Oncologia, deverao comparecer a central de Regulacao com a guia de
referéncia, o laudo da biopsia e dos exames de imagem para insercao no
Sistema Estadual de Regulacado (SER) e demais documentos descritos
abaixo.

DOCUMENTAGAO

Documentos necessarios para atendimento na Unidade Basica de Saude.

- Original e copia da Identidade - CPF
- Cartao SUS

- Comprovante de residéncia

- Dois telefones de contato.
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Documentos necessarios para atendimento nas Unidades
Especializadas.

Na atencao especializada, além das documentacgdes ja mencionadas,
inclui-se ainda:

- A guia de encaminhamento ou pedido de exame, para ser inserido
no sistema de Regulacao.

Horario de Funcionamento As Unidades de Saude da Atencgao Basica
e Servigos Especializados Ambulatoriais funcionam de 22 a 62 feira,
no horario das 08:00h as 17:00h.

TRABALHO
EM PRIMEIRO

PREFEITURA LUGAR
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REGULAGHO DE LEITOS
SERVIGOS DISPONIVEIS

I-Equipe (Enfermeiro e Auxiliar Administrativo) visualiza a solicitagao de
transferéncia hospitar através do sistema Esus;

II - Auxiliar Administrativo planilha a solicitacgao;

III - Enfermeiro confere toda documentagcao anexada e estando em
conformidade altera o status de “a reqular” para “Apto”. Caso exista pendéncia, o
Enfermeiro registrard no sistema e a solicitagcdo permanece com status “a
regular” para “apto”. Caso exista pendéncia, o Enfermeiro registrara no sistema e
a solicitagao permanece com status “a regular” aguardando que a unidade
solicitante resolva a pendéncia.

IV - Médico Regulador avalia a solicitagcao com status “apto” e estando em
conformidade, autoriza a transferéncia, enumerando a fila de solicitagao a partir
de critérios clinicos de prioridade. Havendo ainda a necessidade de informacodes
complementares, registra pendéncia e, sistema e a solicitagao retorna aos status
de “areqular” para que a unidade solicitante resolva a pendéncia;
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V — Auxiliar Administrativo realiza busca de vagas;

VI — Existindo vaga adequada ao perfil da solicitacao, o Enfermeiro realiza a
reserva no sistema;

VII — Auxiliar administrativo informa via e-mail e contato telefénico as
unidades (Origem e Destino) sobre a autorizacao de transferéncia;

VIII — Auxiliar administrativo lan¢a nas planilhas as informacdes referentes
a autorizagao de transferéncia;

IX — Equipe (Enfermeiro e Auxiliar Administrativo) realiza o monitoramento
da transferéncia;

TRABALHO
EM PRIMEIRO

PREFEITURA LUGAR
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SERVIGOS DISPONIVEIS

Consiste no atendimento dos pacientes que possuem
solicitagao de atendimento junto a Defensoria Publica e
Mandados Judiciais em face do municipio de Sao Gongalo.

FLUXO DE ATENDIMENTO

A Coordenacgao de Demanda Judicial possui o seguinte fluxo:

1) A Coordenagao de Demanda Judicial recebe os documentos
da Defensoria Publica e do Tribunal de Justi¢ca constando guia
de referéncia, data da insercao do pedido médico no ESUS
(periodo minimo de 100 dias para consultas e exames e 180 dias
para cirurgias e tratamentos), realizado nas unidades de saude e
postos de atendimento e documentos pessoais do paciente;

2) A Central de Regulacao realiza o levantamento das unidades
de saude que realizam o exame e/ou consulta pleiteado e
consultam a insercao do paciente nos sistemas SER, SIREG e
ESUS;

3) Posteriormente informa que o caso passou a ser Demanda
Judicial e aguarda agendamento com “prioridade”. Nos casos de
internagao e transferéncia o setor entra em contato com o NIR
da unidade para proceder ao solicitado.
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DOCUMENTAGHiO

Documentos Necessarios para atendimento na Coordenagao de
Demanda Judicial

e Oficio da Defensoria Publica ou Mandado Judicial

e Comprovante de insercao do exame ou consulta no ESUS feito pela
unidade de saude.

e Identidade

e CPF

e Cartao SUS

e Comprovante de residéncia

e Dois telefones de contato.

ONDE SOLICITAR?

Endereco: Avenida Sao Gongalo, 100, G2, Sao

Goncalo Rio, Boa Vista. Horario de atendimento:
PRESENCIAL de 22 a 62 feira, no horario das 09:00h as 17:00h
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O TFD consiste na disponibilidade do veiculo para locomocao dos
pacientes, e em alguns casos também do acompanhante,
encaminhados por ordem médica as unidades de saude, limitada ao
periodo necessario do tratamento nas unidades de saude situadas no
estado do Rio de Janeiro.

As atividades destinam-se aos pacientes do SUS que nao tem
possibilidade terapéutica no municipio de Sao Gongalo, devido a
inexisténcia do servico nas unidades de saude, os referidos pacientes
serao encaminhados para realizar o tratamento em outras unidades de
saude localizadas no territério do Estado do Rio de Janeiro.

ONDE SOLIGITAR? Como ter acesso ao servico de Tratamento Fora de
Domicilio.

PRESENCIAL 1) O paciente procura uma unidade basica de saude
para atendimento;

2) A unidade encaminha o paciente para o Tratamento
Fora de Domicilio, que realiza o cadastro e o
agendamento do paciente para realizar o tratamento
em unidades de saide em outro municipio localizado
no Estado do Rio de Janeiro a 50 KM do domicilio.
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DOCUMENTAGO

Documentos Necessarios para atendimento no servigo
de Tratamento Fora de Domicilio

e Original e cépia da Identidade
e CPF

e Cartao SUS
e Laudo médico

e Comprovante de residéncia e dois telefones de
contato.

ONDE SOLICITAR? Endereco: Avenida Sao Gongalo, 100, Boa Vista, Sao
) Goncalo - RJ Horario de atendimento: 22 a 62 feira,
PRESENCIAL no horario das 09:00h as 17:00h

Telefone para informagoes: 3195-5198 Ramal: 1010
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O Cartao Nacional de Saude tem como objetivo:

e Cadastrar todos os cidadaos na base de dados do Cartao Nacional de
Saude, proporcionando rapidez na identificagao do usuario;

e Proporcionar ao cidadao acompanhar cada procedimento feito no
sistema SUS tais como: consultas, exames, internagoes, vacinas e etc.

e Tornar possivel através da atualizacao do sistema CNS que os
gestores atualizem sua rede de dados e fagcam ajustes na rede de
atencao a saude e formulem estratégias para atender os seus usuarios
junto ao Sistema Unico de Saude

DUGUME“"\GEU Documentos Necessarios Para Emissao do Cartao
Nacional de Saude

e Documento de identificagao original com foto
(Carteira de Identidade, Carteira de Trabalho,
Carteira Nacional de Habilitacao);

e CPF

e Comprovante de Residéncia. Para menores de
16 anos que nao possuem CPF

e Certidao de nascimento ou declaracao de
nascido vivo
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DOGUMENTAGT\U Documentos Necessarios Para Alteracao de Endereco
do Cartao Nacional de Saude

e Documento de identificagdao original com foto
(Carteira de Identidade, Carteira de Trabalho,
Carteira Nacional de Habilitacao),

e CPF

e Novo comprovante de residéncia

ONDE SOLICITAR? Clinica Municipal Gongalense
Rua Dr. Alfredo Backer, n° 358 Alcantara 22 a 62 feira

PRESENCIAL 09:00 4s 16:00 h

PAM Alcantara
Rua: Dr. Alfredo Backer, n® 871 Alcantara 22 a 62 feira
09:00 as 16:00 h

Polo Sanitario Hélio Cruz
Rua: da Concérdia, s/n Alcantara 22 a 62 feira 09:00
as 16:00 h

P.S. Oswaldo Cruz
Rua: Cristalina, s/n Amendoeira 22 a 62 feira 09:00 as
16:00 h
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Clinica da Familia Zerbini
Rua: Av. Eugénio Borges,s/n Arsenal 22 a 62 feira 09:00as 16:00 h

Clinica Municipal do Barro Vermelho
Rua: Heitor Levi, n° 34 Barro Vermelho 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Presidente Getulio Vargas
Rua: Minas Gerais,s/n Boa Vista 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Carlos Chagas
Rua: Expedicionario Manoel Chagas, s/n, Fazenda dos Mineiros 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Robert Kock
Rua: Comandante Ary Parreiras, s/n Gradim 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Bocayuva Cunha
Rua: Leonor de Oliveira. Gradim 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h P.S.

Jorge Teixeira de Lima
Rua: Cariranha, n°100 Jardim Catarina 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S Mahatma Gandhi
Rua: Francisco Barbeiro Mutua 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Emilio Ribas
Rua: :Estrada do Sacramento, n° 28 Pacheco 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h
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P.S. Barbosa Lima Sobrinho R. Abilio Jose de Mattos, n° 1491 Porto da
Pedra 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Paulo Marques Rangel Rua Gomes Teixeira, AV. Central. Porto do
Rosa 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Rio do Ouro Rod. Tronco Norte Fluminense, n° 18 Rio do Ouro 22 a
62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Luiz Carlos Prestes Rua Dr. Jurumenha, S/N Santa Catarina 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Santa Izabel Estrada da Serrinha de Cordeiro, s/n Santa Izabel 22 a
62 feira 09:00 as 16:00 h

P.S. Santa Luzia I Avenida Santa Luzia Santa Luzia 22 a 62 feira 09:00 as
09:00 as 16:00 h

Polo Sanitario Washington Luiz Lopes (PSWLL) Rua Zé Garoto -
Proximo a Praca Estephania de Carvalho Zé Garoto 22 a 62 feira 09:00 as
16:00 h

Clinica da Familia de Marambaia R. Alm. Silvio Hecker, Lt 03
Marambaia 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h
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Clinica da Familia Dr Jardel do Amaral Rua Dr. Porciuncula, S/N Venda da
Cruz 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

Unidade PSF Wally Figueira da Silva Estr. de Malafaia S/N Rocha 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

USF Alberto Constantino Farah Estrada da Covanca, S/N Mutuapira 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

USF Armando Leao Ferreira Alameda Estados Unidos S/N Morro do Castro
22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Coelho Rua Candido Reis, 293 Coelho 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Colubande II Rua Exp. Barli Azevedo Vieira, 48 Colubandé 22 a 62 feira
09:00 as 16:00 h

USF Elza Borges Rua Visconde de Seabra, S/N Santa Luzia 22 a 62 feira
09:00 as 16:00 h

USF Enf Luiza de Marilac Rua Godofredo Siqueira Leite, S/N Novo México
22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Irma Dulce Rua Domingos Damasceno Duarte, 809 Trindade 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h
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USF Itauna I (Valéria) Trav. Ernestina Pires, n°100 Itauna 22 a 62 feira 09:00
as 16:00 h

USF Jair Arantes da Cruz Rua Pires do Rio, 211 Boa Vista 22 a 62 feira 09:00
as 16:00 h

USF Jardim Alcantara Rua Anisio Teixeira, 130 Jardim Alcantara 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

USF Jardim Catarina IX Rua Adelaide Lima, 252 Jardim Catarina 22 a 62
feira 09:00 as 16:00 h

USF Jardim Catarina VII Rua Madeira Freitas 2, qd 81 Jardim Catarina 22 a
62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Josyandra de Moura Mesquita Av. Jornalista Roberto Marinho, S/N
Colubandé 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Juarez Antunes Rua Alzira Vargas, S/N Laranjal 22 a 62 feira 09:00 as
16:00 h

USF Juvenil Francisco Ribeiro Estrada da Basiléia S/N Engenho Pequeno
22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h
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USF Lagoinha Rua Mariana, 24 casa 01 Lagoinha 22 a 62 feira 09:00 as
16:00 h

USF Largo da Idéia Rua Geronimo Pina S/N Largo da Idéia 22 a 62 feira
09:00 as 16:00 h

USF Mutondo II Rua Leandro Leal, 11 Mutondo 22 a 62 feira 09:00 as 16:00 h

USF Sao Miguel Rua Coronel Gurgel, 56 Fundos Sao Miguel 22 a 62 feira
09:00 as 16:00 h

USF Vila Trés Rua Januario Barbosa, 1t 03 Vila Trés 22 a 62 feira 09:00 as
16:00 h

USF Waldemar Costa Nunes Rua Alvorada - S/N Miriambi 22 a 62 feira
09:00 as 16:00h
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Todos os pacientes para serem atendimento na
rede da atencao especializada, devem estar
inseridos nas filas das especialidades solicitadas,
cabe relembrar, que os pedidos sejam de exames
ou consultas, podem ser inseridos em qualquer
unidade do municipio que seja informatizada,
pois o sistema é unificado. Recomenda-se que o
paciente procure a unidade de saude mais
proxima de sua residéncia para insercao.

Toda consulta com médico especializado ou
exame de média ou alta complexidade deve
passar pela central de requlacao que realizara a
marcacao da consulta ou exame e entrara em
contato para informar dia, local e horario do
atendimento.

Em caso de duvidas, recomenda-se entrar em
contrato com a Secretaria de Saude através do
telefone: 3195-5198, que sera direcionado para o
setor pertinente a solicitacao, ou entao procurar o
posto de saude mais préoximo de sua residéncia.
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Unidades da Rede de Atencdo Especializada
Unidade: Pam Alcantara

SERVIGOS DISPONIVEIS:

Especialidades

Ginecologista
Neurologista
Ortopedista
Endocrinologista
Gastroenterologista
Urologista
Cardiologista
Pediatra
Angiologista
Otorrinolaringologista
Oftalmologista
Nutricionista
Fonoaudidélogo
Assistente Social
Psicélogo
Enfermeiro

Téc. Enfermagem
Exames
Eletrocardiograma
Laboratorial
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ONDE SOLIGITAR? Enderecgo: Rua Dr. Alfredo Backer - N°
871— Alcantara — Sao Gongalo
PRESENGIAL Telefone: (21) 2603-6129
Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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Unidade: Pam Coelho

Especialidades
Ginecologista
Neuro Pediatra
Ortopedista
Psiquiatra Infantil

Cirurgiao cabecga e pescoco

Psiquiatra
Cardiologista
Pediatra

Exames
Eletrocardiograma
Laboratoriais

Sala de vacina
Farmacia

ONDE SOLIGITAR?
PRESENGIAL

Enderego: Rua Candido Reis — N°89— Coelho —
Sao Gongalo

Email: policlinicacoelho@gmail.com

Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das
8:00 as 17:00
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Unidade: Pam Neves

Especialidades
Ginecologista
Ortopedista
Neurologista
Endocrinologista
Urologista
Cardiologista
Neuro Pediatra
Cirurgiao Vascular
Anglologista
Geriatra

Clinico Geral
Dermatologista
Pediatra
Enfermeiro

Téc. Enfermagem
Psicélogo
Nutricionista
Gastroenterologista
Otorrinolaringologista
Exames
Eletrocardiograma
Laboratoriais

Sala de vacina
Sala de curativos
Preventivo
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ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Enderegco: Rua José Augusto Pereira dos
Santos - N° 1301— Neves — Sao Gongalo
Email: pamnevessg@gmail.com ou
pamneves sg@hotmail.com

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta
das 8:00 as 17:00
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Clinica Municipal da Crianca

Especialidades
Pediatra (Sifilis)
Dermatologista
Ortopedista
Neurologista
Pneumologlsta
Gastroenterologista
Endocrlnologista
Hematologista
Oftalmologista
Alergista

Cirurgiao Pediatrico
Cardiologista
Psicélogo
Nutricionista
Assistente Social
Téc. Enfermagem
Otorrinolaringologista
Enfermeiro

terapia ocupacional
Exames
Eletrocardiograma
Laboratoriais

)
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ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Praca Estefania de carvalho Centro —
Sao Gongalo (Praga Zé Garoto)

Email: clinicadacriangasg@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das 8:00
as 17:00
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Clinica Municipaldo Barro Vermelho

Especialidades
Cardiologista
Clinico Geral
Urologista
Ortopedista
Psiquiatra
Ginecologista
Dermatologista
Pediatra
Otorrinolaringologista
Téc. Enfermagem
Aux. Enfermagem
Fonoaudidlogo
Psicélogo
Educador Fisico
Angiologista
Endocrinologista
Cirurgiao geral
Cirurgiao cabeca e pescoco
Reumatologista
Fisioterapeuta
Exames
Eletrocardiograma
Ultrassonografia
Laboratoriais
Testagem de IST
Raio -x
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ODE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Heitor Levi - N° 34 — Barro Vermelho
— Sao Gongalo

Email: cmgbarrovermelho@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das
8:00 as 17:00
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Clinica Municipal de Reabilitago de Nova Cidade

Especialidades
Fisioterapia
Assistente Social
Psicélogo
Ortopedista

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Vicente de Lima Cleto — N°
84— Nova Cidade — Sao Gongalo

Email: clinicadefisioteraoia.s8@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta
das 8:00 as 17:00
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Unidade: Pré Natal de Alto Risco

Especialidades
Ginecologista
Obstetricia
Endocrinologista
Cardiologista
Psicologia

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Dr. Alfredo Backer — N°
358 — Alcantara — Sao Gongalo
Telefone: (21) 3857-2139

Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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Centro de triagem

Especialidades
Enfermeiro

Téc. Enfermagem
Clinico Geral

Exames

Sorologia para Covid-19
Swab

Teste rapido

Sala de vacinacao

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Vereador Clemente Souza e
Silva - N°440 — Zé Garoto — Sao Goncalo
Email: corona.zegaroto@gmail.com

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta
das 8:00 as 17:00



mailto:corona.zegaroto@gmail.com

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Niicleo de Atencao as Pessoas Ostomizadas

Especialidades

Enfermeiro

Assistente Social

Fisioterapia

Clinico Geral

Psicologia

Nutricionista

Exames

Curativos a pacientes ostomizados
Drenos a pacientes ostomizados

ONDE SOLICITAR? Endereco: Av Presidente Kennedy-
N°207 — Centro — Sao Gongalo
PRESENCIAL Telefone: (21)2605-8086

Email: nucleo.pmsg@gmail.com
Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00

TRABALHO
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servigos: Assisténcia Domiclliar e Exames

Especialidades
Fonoaudiélogo
Nutricionista
Psicologo
Assistente Social
Enfermeiro

Téc. Enfermagem
Fisioterapeuta
Clinico Geral
Exames
Laboratoriais

ONDE SOLIGITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Av Presidente Kennedy— N°
207 — Centro — Sao Gongalo

Telefone: (21) 2605-8249

Horario de funcionamento: Segunda a
Domingo das 8:00 as 17:00
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Espaco Rosa

Especialidades
Mastologista
Ginecologista
Aux. Enfermagem
Assistente Social
Enfermeiro
Nutricionista
Psicélogo
Exames

USG

Doppler
Ecocardiograma
Colposcopia

Core biopsia
Mamografia
Preventivo

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Francisco Portela - N° 2744 —
Zé Garoto — Sao Gongalo

Telefone: (21)2605-6609

Email: espacorosaoficial.pmsg@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sabado
das 7:00 as 19:00
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Especialidades
Pediatra
Neurologista

Neuro Pediatra
Oftalmologista
Ortopedista
Enfermeiro
Fisioterapeuta
Fonoaudiodlogo
Psicopedagogo
Psicélogo
Assistente Social
terapia ocupacional
Musicoterapeuta
Otorrinolaringologista

mmE snuc"mnp Endereco: Rua José Augusto Pereira dos Santos
] - N° 1301 — Neves — Sao Gongalo
PRESENCIAL Telefone: (21)2628-1118

Email: ceriliadmneves@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das
8:00 as 17:00
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Unidade: Sala Lilas (Localizada dentro do IML do Tribobo)
Servigos: Assistenciais

Especialidades
Enfermeiro
Psicélogo
Assistente Social

ONDE SOLICITAR? Endereco: Rua Cap. Juvenal Figueiredo - N° 3381 —
Tribobo — Sao Gongalo

PRESENGIAL Telefone: (21)3715-2101

Email: salalilassg@gmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Domingo das

8:00 as 17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Unidade: Caps Il Paulo Marcos Costa

Especialidades
Psicologia

Assitente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficineiro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra

ONDE SOLIGITAR? Enderego: Rua Ladslau de Andrade - N° 44 — Mutondo —
Sao Goncalo Telefone: (21)2856-2472/ (21) 99800-1850
PRESENGIAL Email: caps.paulomarcoscosta@hotmail.com
Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das 8:00 as

17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Unidade: Caps Il Francisco dos Santos Siqueira

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficineiro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua General Anténio Rodrigues - N° 250 —
Centro — Sao Gongalo

Telefone: (21)2607-5960/ (21)98561-8228

Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das 8:00
as 17:00
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caps AD Ill Ricéntara

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficineiro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Augusto Franco - N° 52 —
Vila III — Sao Gongalo

Telefone: (21)3606-9224/(21)99942-9876
Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficineiro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Endereco: Rua Coronel Serrado - N°
1543 — Zé Garoto — Sao Gongalo
Telefone: (21)3705-1554/ (21)96717-6005
Email: capsadsg@ hotmail.com

Horario de funcionamento: Sequnda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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DEFESA GIVIL

Unidade: Capsi Zé Garoto

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficinelro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra
Fonoaudldlogo

ONDE SOLICITAR? Enderecgo: Rua Coronel Serrado- N° 1567 — Zé Garoto —
Sao Gongalo

PRESENGIAL Telefone: (21)98048-5346

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta das 8:00 as

17:00
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DEFESA GIVIL

Unidade: Capsi Dr. Joaquim dos Santos Reis

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Oficineiro

Terapia Ocupacional
Educador Fisico
Médico Psiquiatra
Fonoaudiélogo

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL
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Endereco: Rua Jovelino de Oliveira Viana - N° 274
— Alcantara — Sao Gongalo

Telefone: (21) 97978-9916

Email: capsialcantara @outlool<.com

Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das
8:00 as 17:00




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Unidade: Ambulatorio Ampliado em saiide Mental — PAM COELHO

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Médico Psiquiatra

ONDE SOLICITAR? Endereco: Rua Candido Reis - N° 89 —
Coelho — Sao Gongalo
PRESENGIAL Telefone: (21)98252-4563

Email: coelhosaudemental@gmail.com
Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Unidade: Rmbulatério Ampliado em saiide Mental Nise da Silveira - Barro Vermelho

Especialidades
Psicologia
Assistente Social
Enfermagem

Tec. de enfermagem
Médico Psiquiatra
Médico Psiquiatra

ONDE SOLICITAR? Endereco: Rua Heitor Levi - N° 34 —
Barro Vermelho— Sao Gongalo
PRESENCIAL Telefone: (21)99526-7628

Email: ambulatorionsg@gmail.com
Horario de funcionamento: Segunda a
Sexta das 8:00 as 17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

NUCLEO DE RSSISTENCIA FARMACEUTICA - NAF

Polo Municipal do Componente Especializado - Realiza cadastro de
pacientes e dispensacao dos medicamentos provenientes da Secretaria
Estadual de Saude. Trata-se de medicamentos de alto custo, para pacientes
com doencgas croénicas, transplantados, em hemodidlise, entre outras
indicagoes clinicas, que atendam aos protocolos definidos pelo Ministério
da Saude. O paciente deve procurar o setor no NAF, a fim de retirar o
informativo com a relacao de documentos e exames que devem ser
apresentados para dar entrada ao processo de obtencao do medicamento
que necessita. A analise da documentacao apresentada e o fornecimento
da medicagao sao de responsabilidade da Secretaria Estadual de Saude.
Uma vez aprovado o cadastro, o paciente passa a retirar a medicacgao
mensalmente na sede do NAF.

Farmacia Judicial - atende pacientes que recebem medicacoes e insumos
através de mandados judiciais.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Programa de Dispensacao Administrativa (PDA) - realiza cadastro de pacientes
diabéticos insulino-dependentes e gestantes, para recebimento de aparelho e
fitas dosadoras de glicemia. O paciente ou seu responsavel legal deve procurar
a sede do NAF para abertura de processo de requisicao dos insumos. Para isso,
devera apresentar os seguintes documentos (original e xerox):

* RG ou Certidao de Nascimento (no caso de paciente menor de idade)

e CPF

e Cartaodo SUS

e Comprovante de residéncia (conta recente de agua, luz ou telefone), em
nome do paciente ou do responsavel legal

e Laudo médico com CID, por profissional da rede SUS

e Receita médica com prescri¢ao da insulinoterapia, de unidade da rede SUS

Resultado de exames laboratoriais — Glicemia e Hemoglobina Glicada, com
data de emissao de até 6 meses

* No caso de paciente maior de idade com dificuldade de locomocgao ou
acamado, o requerente devera apresentar laudo meédico que ateste esta
situagao.

Apébs analise da documentacao e aprovacao do cadastro, o paciente recebe o
aparelho glicosimetro (em regime de comodato) e passa a retirar o quantitativo
de fitas dispensado no Polo Sanitario da regiao em que reside.




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
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Sala de insulina — realiza cadastro de pacientes diabéticos e dispensacao de
insulinas NPH e reqular, através do Programa HIPERDIA. O paciente deve
procurar o setor no NAF para agendamento do primeiro atendimento, e
receber as orientacdes a respeito dos documentos necessarios para o
cadastro.

Programa de Tabagismo — dispensagao dos medicamentos e insumos para
pacientes encaminhados pelo Programa de Tabagismo. O paciente que deseja
realizar o tratamento para parar de fumar deve se dirigir a uma unidade
basica de saude que oferegca o Programa de Tabagismo, para se cadastrar e
fazer o acompanhamento do tratamento. Mediante apresentacao de receita
meédica, RG e Cartao do SUS, o paciente retira os insumos na sede do NAF.

ONDE SOLICITAR? Enderego: Travessa Jorge Soares - N° 157 —
Centro — Sao Gongalo
PRESENCIAL Email: coordenacaofarmaci23@gmail.com

Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta
das 8:00 as 17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Vistorias emergénciais e preventivas

A Subsecretaria Municipal de Defesa Civil de Sao Gongalo é responsavel
por realizar avaliacdes quanto aos riscos ou ocorréncias de acidentes que
possam provocar perdas e danos a pessoas e/ou bens. Tal acao se da por
meio de vistorias pontuais e/ou pelo mapeamento de setores do territério
municipal, motivados por demandas da populacao ou de
orgaos/institui¢oes publicas ou privadas.

ONDE SOLICITAR?
PRESENGIAL

Basta ligar para os numeros 199 ou 2601-0199 e realizar a solicitagao. O
atendimento funciona 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana, mas a
solicitacao também pode ser feita de maneira presencial ou pela ferramenta
do governo COLAB. Um técnico realizara o atendimento e faz-se necessario
apresentar nome completo, documento de identificacao (CPF ou RG), endereco
completo, um telefone de contato e um ponto de referéncia. Feito o pedido, no
prazo estimado de 15 dias, a Defesa Civil ira até o logradouro informado
realizara vistoria. Nos casos de solicitagées emergenciais, o atendimento é
realizado no mesmo dia.

Ressalta-se que a vistoria devera ser acompanhada pelo solicitante ou por um
representante indicado que possua condigoes legais para o acompanhamento.

Endereco: Av. Presidente Kennedy, 765 - Estrela do Norte, Sao Gongalo -
RJ, CEP: 24455-045.

Horario de funcionamento: Sequnda a Sexta das 9:00 as 17:00




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
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MONITORAMENTO:

A Defesa Civil realiza o monitoramento das condi¢gées meteorolégicas
durante 24 horas por dia, por meio dos radares, aferindo a quantidade de
precipitacao pluviométrica (chuva) captada pela rede de pluviémetros
instaladas no municipio, além de realizar previsoes meteorolégicas.

Formas de acesso ao Servigo:

Para receber os alertas relacionados ao tempo, basta acessar o Telegram da
Defesa Civil ou enviar um SMS com o CEP da residéncia no corpo do texto
para o numero 40199. Sempre que as condi¢cdes do tempo mudarem e
houver possibilidade de chuva moderada/forte, o cidadao recebera
mensagens (gratuita e sem propaganda) com a previsao e com orientacgoes.
Outros canais de informacoes disponibilizados a populacao sao as redes
sociais Instagram e Twitter.

Curso de capacitacao:

Sequindo os preceitos da Lei 12.608, que prevé a capacitacao e treinamento
da populacao, a Defesa Civil realiza um calendario anual de cursos de
capacitagao, durante o periodo do ano letivo, no qual sao ofertadaspalestras
sobre temasdiversos, sempre voltadaspara tematica de protecao e Defesa
Civil.
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Formas de acesso ao Servigo:

Para ter acesso aos cursos, o cidadao precisa se inscrever
no site Rede Salvar (redesalvar.defesacivil.rj.gov.br) e clicar na aba
Seja Voluntario. Apés a realizacao do cadastro, é s6 acompanhar os cursos
que estao disponiveis. Os cursos também sao divulgados pelas redes
sociais Instagram e Twitter e no site da Prefeitura.

Voluntarios

A Defesa Civil é um conjunto de agoes de prevencao, mitigagao, preparacao
para emergéncias, resposta e reconstrucao. Para o pleno desenvolvimento
dessas atividades conta com um corpo técnico e com uma rede de
voluntarios que auxiliam no cumprimento dessasacgdes, seguindo as
normas previstas na Lel 9.608/98,que versa sobre o voluntariado no pais.

Forma de acesso:

O cidadao interessado em se tornar voluntario deve realizar o
cadastro na Rede Salvar (redesalvar.defesacivil.rj.gov.br) e clicar na aba
Seja Voluntario.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Autoprotecao comunitaria

O artigo 5° da Lei 12.608/12 prevé como uma das premissas do servigco de
protecao e defesa civil a orientacao das comunidades a adotar
comportamentos adequados de prevencao e de resposta em situacao de
desastre e promover a autoprotecao. A Subsecretaria Municipal de Defesa
Civil de Sao Gongalo mobiliza-se para exercer sua missao de fortalecimento
da prevencao, preparag¢ao e mitigacao de desastres.

Para a concretizagao desta proposta, sao planejadas e executadas palestras,
exercicios, aulas, doutrinas e atividades diversas, principalmente, nas
instituicoes de ensino municipais, com a finalidade de que os voluntarios
selecionados, sejam eles liderancas Comunitarias ou membros de um
NUPDEC ( Nucleo de Prote¢ao e Defesa Civil), possam por meio do seu olhar,
treinado pela Defesa Civil, apontar areas de risco, Rotas de Fuga e Pontos de
Apoio na comunidade com vista a construir planos de contingéncia local.

Formas de acesso

Para ter acesso ao PLANCON é necessario que se fagca a adesao ao mesmo,
mediante o preenchimento do formulario de cadastro e da aceitagcao do
“Termo e Condigoes de Uso” no endereco
http://plancon.defesacivil.rj.gov.br.



http://plancon.defesacivil.rj.gov.br/

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Plano de contingéncia

Segundo a SEDEC, o Plancon é um documento que registra o planejamento
elaborado a partir da percepcao e analise de um ou mais cenarios de risco
de desastres e estabelece os procedimentos para agoes de monitoramento
(acompanhamento das ameacas), alerta,alarme, fuga, socorro,assisténcia as
vitimas e restabelecimento de servigos essenciais. A principal razao para
elaboracao de um PLANCON é possibilitar o atendimento a ocorréncia de
um desastre de maneira mais estruturada, a partir do conhecimento da
realidade local. A Subsecretaria Municipal de Defesa Civil de Sao Gongalo
confecciona o documento anualmente, atualizando dados e informacgoes
técnicas, bem como o plano de chamada.

Formas de acesso
O plano esta disponivel para acesso do publico em geral no site da

prefeitura https://www.saogoncalo.rj.gov.br/defesa-civil-2/plano-de-
contingencia/.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Rota segura

O municipio de Sao Gongalo possui 25 sirenes instaladas em areas de ameacgas
geoldgica (deslizamento). Essas areas recebem monitoramento 24 horas por dia
e, em caso de acionamento do equipamento, a populacao é orientada a seqguir
para os Pontosde Apoio por meio da Rota Segura, que é um caminho indicado
para realizar o trajeto com segurancga. Esse caminho é sinalizado com placas
indicativas.

Formas de acesso

Todas as areas contam com um mapa delimitando o setor de ameaca, Rotas
seguras e Pontos de Apoio, que podem ser acessados no site da Prefeitura
https://www.saogoncalo.rj.gov.br/defesa-civil-2/rota-seqgura-e-ponto-de-apoio/.

Nada a Opor a eventos

Cumprimento a Lei Municipal n° 854 de 05 de julho 2018 para eventos com
reuniao de publico.

Como solicitar

a) Se o responsavel pelo evento for pessoa fisica:

- cOpia da identidade;

- copia do CPF

- copia do comprovante de residéncia atualcom CEP em seu nome;
- croqui da localizagao do evento.



https://www.saogoncalo.rj.gov.br/defesa-civil-2/rota-segura-e-ponto-de-apoio/

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

b) Se o responsavel pelo evento for pessoa juridica:

- inscricao municipal (cépia do Alvara)

- copia do Contrato Social ou Estatuto;

- cOpia de documento de inscrigao no CNPJ;

-copia de documento do responsavel pelo evento;

- croqui de localizacao do evento;

- descricao sucinta do evento e programacao detalhada.

Sao Gongalo resiliente

Os simulados operacionais ocorrem periodicamente nas areas de risco
geoldgico mapeadas e objetivam preparar as comunidades para eventuais
riscos relacionados a deslizamentos. A agao possui amparo legal na lei
12.608 de 2012.

Formas de acesso
Para participar o cidadao devera se cadastrar como voluntario e solicitar

autorizacao, junto a coordenadoria de reducao de riscos, para participar do
simulado na qualidade de voluntario.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

Defesa civil do futuro e inclusiva

E realizada uma série de atividades educativas e ludicas para criancas
nas escolas publicasselecionadas com a tematica voltada para reducao
de riscos e desastres. O objetivo é despertar no jovem a percepc¢ao do
risco e desastrepara a construg¢ao do adulto do futuro.

Formas de acesso
O publico-alvo sao as criancas de escola publica que, preferencialmente,

estao préximos a areas de risco. Apoés selecionado a escola os alunos sao
indicados pela direcao da escola.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
DEFESA GIVIL

O Departamento de Divisao de Controle de Zoonoses e Vigilancia Sanitaria
é responsavel por realizar agées a fim de diminuir, redimir e prevenir
riscos a saude, com relevancia a acidentes causados por animais
peconhentos e venenosos, animais domésticos e outros, intervindo
diretamente nos problemas sanitarios decorrentes de acoes humanas e
degradacao do meio ambiente, tendo este ocorrido durante a producao,
circulacao de bens de género alimenticio e a saude, fazendo valer as
legislagoes especificas.

Inspecao REGIN

Ato realizado apds solicitacao realizada junto a Secretaria De Fazenda,
com o intuito de liberar o alvara de localizacao.

ACESSO AD SERVIGO:

Devera ser realizado protocolo junto ao DCZVS de documentos diversos
repassado com base na atividade que se busca realizar.

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Av. Sdo Gongalo n° 100,
Shopping Sao Goncalo, G2, Boa Vista, SG/RJ
PRESENCIAL Telefone: 3195-5198 (Ramal 1005)

Email: vigilanciasanitaria@pmsg.rj.gov.br
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Inspecao Inicial

Ato a ser realizado antes do inicio das atividades, apds a emissao do alvara
de localizacgao.

ACESSO A0 SERVIGO:

Devera ser realizado protocolo junto ao DCZVS de documentos diversos
repassado com base na atividade que se busca realizar

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Av. Sdo Gongalo n° 100,
Shopping Sao Gongalo, G2, Boa Vista, SG/RJ
PRESENCIAL Telefone: 3195-5198 (Ramal 1005)

Email: vigilanciasanitaria@pmsg.rj.gov.br

==
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Inspecao Revalidagao

Ato a ser realizado anualmente pro todos os estabelecimentos que
possuam protocolo inicial ou licenga inicial.

ACESSO A0 SERVIGO:

Devera ser realizado protocolo junto ao DCZVS de documentos diversos
repassado com base na atividade que se busca realizar

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Av. Sdo Gongalo n° 100,
Shopping Sao Gongalo, G2, Boa Vista, SG/RJ
PRESENCIAL Telefone: 3195-5198 (Ramal 1005)

Email: vigilanciasanitaria@pmsg.rj.gov.br
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Fiscalizagao Denuncias

Ato a ser realizado apos apresentacao de denuncia —telefénica, email ou
departamento - afim de verificar o cumprimento das legislagoes
sanitarias.

ACESSO A0 SERVIGO:

Podera ser realizadoem face de qualquer estabelecimento ou atividade,
incluindo-se o MEI e estabelecimento nao licenciavel pela VISA, com base
nas legislacdes sanitarias em vigor a época do fato

ONDE SOLIGITAR? Enderego: Av. Sao Gongalo n° 100,
Shopping Sao Gongalo, G2, Boa Vista, SG/RJ
PRESENCIAL Telefone: 3195-5198 (Ramal 1005)

Email: vigilanciasanitaria@pmsg.rj.gov.br
Ouvidoria:do SUS: 3195-5198
Ouvidoria Prefeitura: 2199-6374 / 2199-6420
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Capacitagoes

Ato de capacitar em diversas areas, os municipesque atuam diretamente
com produtos e servigos, afim de que sejam cumpridas as legislacoes
sanitarias em vigor.

ACESSO A0 SERVIGO:

Cronograma de capacitagao DCZVS.

ONDE SOLICITAR?

Site: Prefeitura Municipal de Sao Gongalo.
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Castracgao gratuita de caninos e felinos

Ato de capacitar em diversas areas, os municipesque atuam diretamente
com produtos e servigos, afim de que sejam cumpridas as legislacoes
sanitarias em vigor.

ACESSO A0 SERVIGO:

Ato de realizar o procedimento cirurgico de castracao em animais
habilitados a passarempor tal procedimento cirurgico, a pedido de seu
proprietario e/o protetor.

ONDE SOLIGITAR? Realizar o pré agendamento via aplicativo
COLAB ou presencialmente no CAVEM,; RG, CPF e
comprovante de residéncia.

Endereco: Av. Paula Lemos 307, Mutua, Sao
Gongalo / RJ.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E
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Atendimento ambulatorial gratuito a caninose felinos

Consulta médico veterinario por provocag¢ao do proprietario e/o protetor.

ACESSO A0 SERVIGO:

Atendimento diario no CAVEM,; RG, CPF e comprovante de residéncia.

ONDE SOLICITAR?

Endereco: Av. Paula Lemos 307, Mutug, Sao
Gongalo / RJ.
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Procedimento de baixa complexidade — caninose felinos -

Realizar aplicagcao de vacina antirrabica; curativos diversos; coleta de
material biol6gico para analise da doencga esporotricose.

ACESSO A0 SERVIGO:

Atendimento diario presencialmente no CAVEM; RG, CPF e comprovante
de residéncia.

ONDE SOLIGITAR? Endereco: Av. Paula Lemos 307, Mutua, Sao
Gongalo / RJ.




SECRETARIA MUNICIPAL DE CONSERVAGRO

A Secretaria Municipal de Conservacao foi instituida através da Lei n° 1324
de 17 de marcgo de 2022, que dispoOe sobre a reestruturacao administrativa e
organizacional do poder executivo municipal.

Com vistas a melhoria da Gestao Publica e o atendimento de qualidade ao
cidadao, a Secretaria Municipal de Conservagao - SEMCON se compromete
a desenvolver com qualidade os seguintes servigos:
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SERVIGOS:

e Administragao, gerenciamento e fiscalizacao dos servigos de varrigao
publica, coleta de residuos solidos e destinacao final dos residuos;

e Atendimento ao cidadao por meio de solicitagées realizadas
presencialmente, por telefone, e-mail e plataforma Colab.

ONDE SOLICITAR?
Endereco: Rua Eduardo Vieira de Souza, 112 — Centro — Sao
Gongalo — RJ.

E-mail: semcon.pmsg@gmail.com
Atendimento ao cidadao: Sequnda a Sexta - 09:00 as 17:00
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SERVIGOS:

- Conservacgao das pragas e passeio publico, bem como poda e supressao
de arvores e paisagismo das vias publicas;

- Jardinagem, rogagem, capina e poda em vias publicas (abaixo da rede de
energia);

- Atendimento ao cidadao por meio de solicitacdoes realizadas
presencialmente, por telefone, e-mail e plataforma Colab;

ONDE SOLICITAR? Endereco: Rua Salvatori, 2160 — Agua Mineral
(Horto)- Sao Gongalo - RJ
Telefone: (21) 2199-6443
Horario de atendimento: Segunda a Sexta -
08:00 as 16:00
E-mail: semcon.pmsg@gmail.com
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SECRETARIA MUNICIPAL DE CONSERVAGRO

SERVIGOS:

Responsaveis pelas pequenas interveng¢des no municipio de Sao Gongalo,
bem como a manutencao das vias publicas que necessitam de pequenos
reparos.

Recomposicao asfaltica, recapeamento e tapa buracos das vias publicas.

ONDE SOLICITAR? 1° DCO - Rua Fonseca Ramos, 30 — Centro -
Sao Gongalo-RJ
2° e 3° DCO’s - Estrada Raul Veiga, 390 — Raul
Veiga-Sao Gongalo-RJ
4° e 5° DCO’s - Rua Joao Damasceno, 192 —
Porto Velho - Sao Gongalo-RJ

Contatos:

1° DCO - 1dco.pmsg@gmail.com

2° e 3° DCO’s - 2e3dco@gmail.com

4° e 5° DCO’s - adm4e5dco@gmail.com




SEGRETARIA MUNIGIPAL DE
DESENVOLVIMENTO EGONOMICO

Empreendedores e MEI que encontram-se iniciando ou regularizando seu
empreendimento.

SERVICOS DISPONIVEIS

e Legalizacao de CNPJ;
e Abertura de CNPJ;
e Abertura de alvara e auxilio na questoes relacionadas a legalizacao.

ONDE SOLICITAR? Presencialmente

Endereco: Rua n° 164 - Centro - Sao Gongalo - CEP 24400-
000, em frente a Primeira Igreja Batista.

Horario de atendimento: Sequnda a Sexta-feira, de 9:00 as
16:30

INTERNET E-mail: casadoempreendedor.sg@gmail.com.



mailto:casadoempreendedor.sg@gmail.com

SEGRETARIA MUNIGIPAL DE
DESENVOLVIMENTO EGONOMICO

Homens , mulheres e jovens que estao em busca de uma oportunidade de
empreqo.

SERVIGOS DISPONIVEIS

e Cadastro de cidadao no sistema nacional de emprego;
e auxilio para tirar documentacoes relacionadas como carteira de trabalho.

ONDE SOLICITAR? Presencialmente

Endereco: Partage Shopping - Centro - Sao Gongalo

Horario de atendimento: Sequnda a Sexta-feira, de 9:00 as
16:30
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INSTITUTO DE PREVIDENCIR E RSSISTENCIA
DOS SERVIDORES MUNIGIPAIS DE SAO
GONGALD.

SERVIGOS:

O Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Municipais de Sao
Goncalo - IPASG é o Regime Proéprio de Previdéncia Social dos servidores
publicos do Municipio de Sao Gongalo, tendo como principal funcao a
concessao de beneficios previdenciarios aos servidores publicos
municipais, no caso de aposentadoria, ou aos seus dependentes, no caso
de pensao. Diante disso, o principal servico prestado pelo IPASG é a
concessao de beneficios previdencidrios (aposentadoria e pensao)
possuindo como principais usuarios os servidores publicos municipais
e/ou seus dependentes. No site do IPASG (http://www.ipasg.rj.gov.br/) é
possivel identificar na aba “Beneficios” o item “Como solicitar seu
beneficio” onde é possivel observar as informacoes pertinentes ao servidor
publico que preencha os requisitos para o requerimento do beneficio: Para
solicitar seu beneficio basta comparecer a Divisao de Atendimento do
IPASG (sala 801), levando consigo os documentos solicitados para o tipo de
beneficio que pretende, conforme seque:
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INSTITUTO DE PREVIDENCIR E RSSISTENCIA
DOS SERVIDORES MUNIGIPAIS DE SAO
GONGALD.

APOSENTADORIA

DOCUMENTAGHO

DOCUMENTOS ORIGINAIS E COPIAS

Carteira de Identidade;

CPF;

Comprovante de residéncia atual,

Contracheque mais recente; Comprovante de que recebe pensao ou
aposentadoria de outro 6rgao — contracheque, carta de beneficio ou
comprovante de rendimento anual (quando for o caso);

Comprovante de que solicitou pensao ou aposentadoria em outro 6rgao
— numero do processo /requerimento (quando for o caso).

Sera necessario o preenchimento da declaracao de Acumulo ou Nao
Acumulo de Cargos Publicos. E bem simples. Caso vocé possua outra
matricula no municipio, no estado ou na federacao, ainda que esteja
aposentado nela, devera preencher a declaracao de Acumulo de Cargos
Publicos. Caso possua apenas a matricula na qual esta solicitando a
aposentadoria, devera preencher a declaragcao de Nao Acumulo de
Cargos Publicos. Tanto o requerimento da aposentadoria quanto as
declaragcoes poderao ser baixadas na secao Requerimentos da guia
Servigos Online do site, mas se preferir podera preenché-las quando
comparecer ao IPASG.
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INSTITUTO DE PREVIDENCIR E RSSISTENCIA
DOS SERVIDORES MUNIGIPAIS DE SAO
GONGALD.

APOSENTADORIA ESPECIAL DE MAGISTERIO

DOCUMENTAGAO
DOCUMENTOS ORIGINAIS E COPIAS

Carteira de Identidade;

CPF,;

Comprovante de residéncia atual;

Contracheque mais recente; Comprovante de que recebe pensao ou
aposentadoria de outro 6rgao — contracheque, carta de beneficio ou
comprovante de rendimento anual (quando for o caso);

Comprovante de que solicitou pensao ou aposentadoria em outro 6rgao —
numero do processo /requerimento (quando for o caso). Declaracdes de
todas as escolas por onde esteve lotado contendo: Cargo Ocupado;
Funcao exercida; Data de inicio da lotagao;

Data de término da lotagao. Sera necessario o preenchimento da Declaragao
de Acumulo ou Nao Acumulo de Cargos Publicos. E bem simples. Caso vocé
possua outra matricula no municipio, no estado ou na federagao, ainda que
esteja aposentado nela, devera preencher a declaracao de Acumulo de
Cargos Publicos. Caso possua apenas a matricula na qual esta solicitando a
aposentadoria, devera preencher a declaracao de Nao Acumulo de Cargos
Publicos. Tanto o requerimento da aposentadoria quanto as declaracodes
poderao ser baixadas na se¢cao Requerimentos da guia Servigos Online do
site, mas se preferir podera preenché-las quando comparecer ao IPASG.
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIR
DOS SERVIDORES MUNIGIPAIS DE SAO
GONGALD.

PENST0

DOCUMENTAGHO

DOCUMENTOS ORIGINAIS E COPIAS DO REQUERENTE

e Carteira de Identidade;

e CPF;

e Comprovante de Residéncia atual Contracheque mais recente;
Comprovante de que recebe pensao ou aposentadoria de outro 6rgao -
contracheque, carta de beneficio ou comprovante de rendimento anual
(quando for o caso);

e Comprovante de que solicitou pensao ou aposentadoria em outro 6rgao —
numero do processo /requerimento (quando for o caso);

DO FALECIDO

Carteira de Identidade;

CPF;

Certidao de Obito;
Contracheque mais recente.




INSTITUTO DE PREVIDENCIR E ASSISTENCIA
DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SAO
GONGALO.

Caso o servidor tenha duvidas sobre o preenchimento dos requisitos para
receber o beneficio de aposentadoria, podera realizar a simulagao no site do

IPASG, na aba “Beneficios” no 1tem
“Simulador”(http://www.ipasg.rj.gov.br/beneficios/simuladorde-
aposentadoria/).

Os servigos online que estao disponiveis para os beneficiarios sao:

e Contracheque;

e Declaracao de rendimentos;

e Consignagao em folha;

e Impressao de Declaragoes e Requerimentos online;
e Agendamento de visita para recadastramento;

e Consulta de processos;

ONDE SOLICITAR?

Os requerimentos que podem ser impressos no site do IPASG deverao ser
entregues na Divisao de Atendimento do 6rgao na Rua Coronel Serrado, n°
1000 8° andar, sala 801 — Zé Garoto Sao Gongalo-RJ 24440-000, de Segunda a
Sexta das 09:00h as 17:00h.

O IPASG possui os telefones (21) 2605-4330, (21) 2712-3354, (21) 2712-3998,
alétm do canal de Ouvidoria através do Ramal 216, do e-mail
ouvidoria@ipasg.rj.gov.br ou do SIC — Sistema de Informagoes ao Cidadao
(http://www.ipasg.rj.gov.br/about/sistema-de-informacoes-ao-cidadao-sic/).
Por fim, todos os cidadaos podem ter acesso ao Portal da Transparéncia no
site do IPASG (https://ipasg.jgbaiao.com.br/ipasg_portal/) , onde estao
disponiveis as informag¢des administrativas conforme Lei 12.527/11.




SEGRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES DE SRO GONGALO

SEHWG[]S |]|SP|]||WE|S Atendimento ambulatorial Prestado pela equipe
multidisciplinar, composta por médicos especialistas:

Fisioterapeutas
Cirurgides dentistas
Fonoaudidélogos
Psicoélogos
Nutricionista
Massoterapeuta
Assistente Social
Cardiologia

Clinica Médica
Dermatologia
Endocrinologia
Pediatria
Ginecologia
Neurologia
Ortopedia
Enfermagem
Clinica de imagem
Atendimento laboratoriais

Os atendimentos ambulatoriais sao prestados aos
servidores municipal efetivos, ativos, inativos da
Administracao Direta e indireta, seus dependentes
regularmente inscritos e pensionistas.




SEGRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES DE SRO GONGALO

ONDE SOLICITAR? Enderego: Avenida Sdo Gongalo n° 100 Boa Vista/Sao
Gongalo - RJ

PRESENCIAL/ TELEFONE =~ Telefones: (21)3513-7289/ (21)3513-7328 e (21) 3513-7368
Horario 9h as 17h.

Site: https://funasg.pmsg.rj.gov.br/
Ouvidoria
ouvidoria_funasg@funasg.rj.gov.br

INTERNET




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

SERVIGOS DISPONIVEIS » Concurso

e Pericia Médica

e Segurancga do Trabalho

e Empréstimo Consignado

» Sistema de Controle de Processos
* Requerimento Online

e Convénios

e Holerit

e Portal dos Servidor

ONDE SOLIGITAR? Enderego: Av. Presidente Kennedy, 765 - Estrela do
Norte, Sao Gongalo - RJ, CEP: 24455-045.
Telefones: (21) 2199-6430

INTERNET Ihttps://www.saogoncalo.rj.gov.br/concursos/
https://portal.pmsg.rj.gov.br/pmsaogoncalo/websis/siap
egov/recursos_humanos/grh/grh_rh_online.php
https://sel.pmsg.rj.gov.br
https:.//www.saogoncalo.rj.gov.br/administracao/
atendimentosubrhsemad@pmsg.rj.gov.br

DOCUMENTAGAO

Documento Oficial de Identidade.




