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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

ANEXO |1 DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 01/2020

Processo Administrativo n2 000404/2019

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de Auxiliares de Servigos
Gerais, Encarregado, Técnico em manutencdo e reparos e de Telefonistas e Motorista, com
fornecimento de materiais, equipamentos e ferramentas, para atendimento das necessidades do
Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Municipais de Sdo Gongalo - IPASG com vistas a
dar suporte a realizacdo das atividades essenciais ao cumprimento da missdo institucional do IPASG,
a serem executados de forma continua, com dedica¢do exclusiva de mao de obra, segundo valores
maximos admitidos para a contrata¢do dispostos no quadro abaixo, considerando-se as exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais documentos que comp&em o Edital de licitacdo.

) VALOR REFERENCIA
ITEM OCUPAGAO/POSTO QTDE MAXIMO
PARA 12 MESES
GRUPO 1 AUX. SERV. GERAIS 3 R$ 127.169,91
UNICO | 2 ENCARREGADO 1 R$ 48.286,61
TEC. MANUTENCAO E 1 R$ 58.168,68
REPAROS
4 TELEFONISTAS 2 R$ 92.543,11
5 MOTORISTA 1 R$ 45.432,42
TOTAL DE POSTOS DA CONTRATAGAO 8
VALOR REFERENCIA TOTAL MAXIMO PARA 12 MESES R$ 371.600,73
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Os estudos que levaram a determinacdo dos tipos de servicos a serem contratados, mediante
terceirizagdo, para cada uma das se¢des que compdem o IPASG, bem como sua quantidade, foram
objeto de estimativas de demandas realizadas quando das primeiras contratacées e confirmadas pela
experiéncia decorrente da passagem do tempo, considerando-se os ajustes realizados no transcurso
da execucdo dos contratos correspondentes.
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2.2. O IPASG nao dispde em seus quadros de pessoal, de forca de trabalho na prestacao de servigos
continuados de limpeza, asseio e conservacdao, em atividade meio, para atender a demanda das
atividades inerentes aos aludidos servicos, os quais se fazem extremamente necessarios em sua
Sede, cuja interrupcdo pode comprometer o fluxo dos trabalhos executados no dmbito das areas
desta Autarquia Municipal.

2.3. A contratacdo dos servicos limpeza, asseio e conservagao, em atividade meio, se justificam pela
necessidade primordial da manutencdo de higienizacao e asseio adequado das instalagdes fisicas da
Sede estabelecidas em 15 (quinze) salas, bem como proporcionar um ambiente saudavel aos
servidores, prestadores de servicos e aqueles que buscam os servicos da Autarquia Municipal.

2.4. A contratagao dos servicos de motorista justifica-se pela condugdo de veiculos disponibilizados
pelo IPASG, para atendimento das rotinas de expediente, transporte de passageiros e/ou cargas, em
atencdo a demandas dos diversos setores do IPASG, possibilitando o apoio ao desenvolvimento das
rotinas administrativas e operacionais.

2.5. Os servicos que se pretende contratar, mediante procedimento licitatorio, visam
instrumentalizar o IPASG com contratados, via terceirizacdo de prestagdao de servicos comuns, a
serem executadas de forma continua, com dedicacdo exclusiva, em atividades de Auxiliares de
servicos gerais, Encarregado, Técnico de Manutencdo e Reparos e Telefonistas e Motorista,
conforme resumo constante no quadro inserido no item 1.1, acima.

2.6. A contratacdo pretendida tem consonancia com as demandas das unidades administrativas do
IPASG, visto que integram as programacdes orcamentarias e financeiras anuais e o custo da
contratacdo sera estimado seguindo os pardmetros determinados pelo artigo 22, da IN SEGES/MPDG
ne 3, de 20/04/2017.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos terceirizados que se pretende contratar sdo de natureza comum, nos termos
definidos pelo paragrafo primeiro, do artigo 12, da Lei n? 10.520/2002 e pelo artigo 14, da IN
SEGES/MP n2 05/2017, serdo prestados de forma continua, segundo definicdo contida no artigo 15,
também da IN SEGES/MP n? 05/2017, e no regime de dedicagdo exclusiva de m&o de obra, nos
termos do artigo 17, da mesma IN. O procedimento licitatério adotado serd o Pregdo, na sua forma
eletronica, seguindo as disposi¢cdes do Decreto n? 10.024 de 20 de Setembro de 2019.

3.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e
a Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

4, FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

4.1. Considerando-se que todos o0s servicos a serem contratados no presente processo
consubstanciam-se no desempenho de atividades de apoio administrativo, de natureza continua e
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com dedicacao exclusiva, os servicos deverao ser executados segundo as especificidades inerentes a
cada um deles, conforme item 7, a seguir.

4.2. A CONTRATANTE emitira uma “Ordem de Inicio de Execugdo dos Servicos” (Anexo V do Edital),
em até 03 (trés) dias Uteis contados da assinatura do Contrato de prestacdo de servigos, apds os
quais os empregados da CONTRATADA deverao estar disponiveis no prazo nela estabelecido.

4.3. Em regra, os empregados da CONTRATADA deverao cumprir jornada de segunda a sexta-feira,
das 08h00min as 12h00min e das 13h00min as 17h48min, excetuando-se previsdo especifica em
legislagcdo e/ou Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho aplicavel.

4.4. O inicio e término da jornada de trabalho podera ser flexibilizada, dependendo das necessidades
da Administragdo, respeitados os limites de 8 horas e 48 minutos diadrios e de 44 (quarenta e quatro)
horas semanais.

4.4.1. Os servicos serdo executados pelos funcionarios da CONTRATADA, obedecendo ao disposto
nas normas legais e regulamentares pertinentes, de acordo com o local ou a se¢ao onde estiverem
efetivamente prestando seus servigos.

4.5. A seguir estd listado o endereco do quadro do imével pertencente ao IPASG, no qual os servicos
serdo prestados, seus horarios de funcionamento e os telefones:

1) INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SAO
GONCALO - IPASG

Rua Coronel Serrado, n? 1000, Salas 801, 802, 803, 804, 805, 806, 807, 808, 809, 810, 811, 812, 813,
818 e 819, Bairro Zé Garoto, Sdo Gongalo — RJ.

CEP.: 24440-000.
Horario de Funcionamento: das 9:00 as 17:00 horas.

Telefones: (21) 2605-4330 / 2712-3354

5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Quando da realizacdo da licitacdo, por ocasido da formalizacdo das propostas de preco, as
licitantes devem informar o valor total do Grupo Unico de Servicos, considerando 12 (doze) meses de
contrato, sabendo-se que as propostas deverdo ficar abaixo do preco maximo de referéncia apurado
pela Administracdo do IPASG, conforme Anexo | deste Termo de Referéncia.

5.2. Informacdes relevantes para o dimensionamento das propostas das licitantes foram tratadas nos
itens 4, 7,9 e 20 do presente Termo de Referéncia. Além disso, as Planilhas de Custos e Formagdo
de Precos, Anexo lll do Edital, relacionam todos os itens pertinentes e obrigatérios ao
dimensionamento das propostas.
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5.3. As ocupacdes de Auxiliar de Servigos Gerais e de Encarregado(a) estdo vinculadas as deliberacdes
do SEAC/RJ, o de Técnico em Manutencdo e Reparos ao SINDUSCON-RIO, as de telefonistas ao
SINTELL/RJ e os motoristas ao SINDCARGA/RJ.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. A avaliacdo da qualidade e o aceite dos servigcos serdo de responsabilidade dos supervisores
responsaveis pelo local de prestacdo dos servicos, em conjunto com o fiscal do contrato, usando de
meios e instrumentos de controle que compreendam a mensuragdo, entre outros, dos seguintes
aspectos:

6.1.1. resultados alcancados em relacdo ao objeto contratado, com verificacgdo dos prazos de
execucdo e qualidade da prestacao;

61.2. recursos humanos empregados, segundo qualificacdo e formacao profissional exigidas quando
da contratacao;

6.1.3. adequacao dos servicos prestados;
6.1.4. cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, e
6.1.5. satisfacdo do publico usuario.

6.2. Para a realizacdo das verificagbes supramencionadas, o fiscal do contrato poderd utilizar
quaisquer instrumentos previstos na legislacdo pertinente, nas Convengdes Coletivas de Trabalho
aplicaveis aos casos, bem como no Edital e seus anexos.

6.3. Considerando-se a contratacdo de servigos terceirizados, de natureza continua, com dedicacgdo
exclusiva de mao de obra, o fiscal do contrato somente considerara a execu¢ao completa, apondo
seu aceite, apdés a CONTRATADA comprovar os pagamentos de todas as obrigacOes trabalhistas e
previdenciarias referentes aos seus empregados alocados para a prestagao dos servicos.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1. Para que as necessidades de servigos correspondentes a limpeza, asseio, conservacdo do IPASG
nao sofram descontinuidade, serd necessdria a contratacdo de pessoa juridica especializada na
administracdo de mao de obra terceirizada, para os servicos de:

7.1.1. Auxiliar de servigos gerais: limpar e conservar as areas do IPASG, mantendo o ambiente
higienizado.

7.1.2. Encarregado: Supervisionar, coordenar e orientar o cumprimento das tarefas, verificando
eventuais pendéncias nos demais servicos.

7.1.3. Técnico em manutengdo e reparos: responsavel pela manutengdo e reparos gerais do IPASG.
4
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7.1.4. Telefonistas: operar a central telefénica, atendendo as chamadas internas e externas,
direcionando-as aos interessados. Realizar liga¢Ges internas segundo demanda de servidores do
Instituto. Prestar informacdes relativas ao atendimento ao publico do IPASG.

7.1.5. Motorista: Prestacdo do servico de conduc¢do de veiculos disponibilizados pelo IPASG, para
atendimento das rotinas de expediente, transporte de passageiros e/ou cargas, em atencdo as
demandas dos diversos setores do IPASG, possibilitando o apoio ao desenvolvimento das rotinas
administrativas e operacionais.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

a) Definir os atores que participardo da gestdo do contrato: Servidor publico do IPASG, a se
designado por via Portaria interna.

b) Definir os mecanismos de comunica¢do a serem estabelecidos entre o érgdo ou entidade e a
prestadora de servicos; por meio de telefone, e-mails, documentos formais e outros.

8.1. Instrumento de medicao de resultados

8.1 Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR): é o ajuste escrito entre o provedor de servicos e o
6rgdo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacgdes de
pagamento.

8.2 Na contratacdo objeto deste Termo de Referéncia o seguinte Instrumento de Medicdo de
Resultados serd utilizado para fins de adequacdo de pagamento:
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INDICADOR:

CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Finalidade:

Garantir a qualidade dos servigos prestados.

Metas a Cumprir:

Prestar os servicos dentro dos parametros de qualidade

e produtividade estabelecidos pelo IPASG

Instrumento de Medicao:

Avaliacdo direta pelo Gestor/Fiscal do contrato por

meio de notificagdo escrita

Forma de Acompanhamento:

Vistoria nos Postos de Servigo

Formato de Registro de Relatério
Ocorréncia:
Periodicidade: Mensal

Mecanismo de Calculo:

Soma dos percentuais relativos aos graus das

penalidades notificadas (tabela 1)

Inicio da Vigéncia:

Data do inicio da prestagao do servico

Tabela 1

Pontuacao Penalidade (% de desconto sobre o valor
mensal do servico)

Abaixo de 1 0,20%

1a1l,5 0,40%

1,6a2 0,80%

2,1a25 1,60%

2,6a3 2,00%

3,1a3,5 3%

36a4 4%
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Ocorréncia: Medigao Pontuacao

Nao comunicar ao IPASG anormalidades verificadas A cada 2 ocorréncias 0,5

Sanitdrios e vestiarios sujos Por ocorréncia 2,5

Execucdo de limpeza sem técnica adequada Por ocorréncia 0,5

Materiais, produtos ou equipamentos incompletos | Por ocorréncia 0,5

ou em quantidade insuficiente

Poeira e sujidades em salas/escritérios e demais | Por ocorréncia 1

dependéncias

Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes | Por ocorréncia 2,5
Por ocorréncia 1

N3do reabastecimento de descartaveis, uso incorreto

dos sacos de lixo nos recipientes;

Lixeiras sujas e transbordando Por ocorréncia 2

Deixar de realizar as rondas nas localizagbes de | Por ocorréncia 2

prestacao dos servigcos

Atraso em assumir o posto A cada 30 minutos de 1
atraso

Permitir a apresentacdo de funciondrio sem | Por funcionarios, por 2

uniforme completo (inclusive EPIs e armamentos) ou | dia

com uniforme sujo/manchado

Ndo cumprimento do plano de atividades e do | Por ocorréncia 2

cronograma de limpeza sem motivo ou sem

comunicagdo com o contato do contratante

N3o apresentar substituto para as auséncias de | Por posto, por dia 3

funcionarios, deixando o posto descoberto

Deixar de substituir funcionario que se conduza de | Por dia 3
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modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades

Atraso no crédito de saldrios além do 52 dia atil do | Por Ocorréncia 5
més imediatamente subsequente ao do més de
referéncia): (ordindrios - mensal), décimo terceiro,
férias, remuneracdes compensatérias e rescisées
contratuais.

Atraso do crédito dos beneficios de vale-transporte | Por Ocorréncia 3
além do estabelecido (no contrato ou na Convencdo
Coletiva)

Atraso do crédito dos beneficios de vale-refeicdo | Por Ocorréncia 3
além do estabelecido (no contrato ou na Convencdo
Coletiva).

9. UNIFORMES

9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE, compreendendo pecas para todas as
estagGes climdticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando-se as
quantidades estabelecidas nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, Anexo Il do
Edital,devendo compreender, segundo as areas de atuacao, as seguintes pecas de vestuario:

a) 2 jalecos de brim;

b) 2 Camisetas de malha com manga;

¢) 2 calgas de brim;

d) 2 pares de ténis; e

e) 4 pares de meia.

9.1.1. Uniforme para Motorista:

a) 2 Calga tipo social com bolsos dianteiros e traseiros, cor azul marinho;
b) 2 Camisas tipo social manga curta, na cor branca;
¢) 2 Camisas tipo social manga longa, na cor branca;
d) 2 (dois) pares de sapatos tipo social na cor preta;
e) 01 cinto social, em couro na cor preta;

f) 04 pares de meia tipo social na cor preta; e

g) 02 gravatas na cor azul marinho.
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9.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos:

9.2.1. 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execuc¢ao do contrato, devendo ser
substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 12 (doze) meses, ou a qualquer época, no
prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apés comunicagdo escrita da Contratante, sempre que
ndo atendam as condi¢Ges minimas de apresentacao.

9.2.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados.

9.2.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, deverd ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato.

9.2.4. A contratada ndo podera repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e
equipamentos a seus empregados.

10. INICIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

10.1. O Contrato a ser celebrado tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura,
prorrogaveis no interesse da Administragdo, nos termos da Lei N2 8.666/93 e alteragdes posteriores;

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacgdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes no curso da
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

11.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;

11.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.6. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n2 5/2017.

11.7. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:
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11.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepcdo e apoio ao Usuario;

11.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;

11.7.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢bes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a
funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.7.4. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio
6rgdo ou entidade responsavel pela contratacgdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias
e passagens.

11.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obriga¢des trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

11.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-salde, quando for devido;

11.8.2. O recolhimento das contribuicGes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

11.8.3. O pagamento de obrigacOes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a
data da extingao do contrato.

11.9. Analisar os termos de rescisdao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacao
dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo
do contrato.

12, OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os uniformes, materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qguantidade e qualidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.2. Reparar ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execugao.

12.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

10
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12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

12.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgao CONTRATANTE, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.7. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protec¢do Individual — EPI, quando for o
€aso;

12.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

12.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de prestacao dos servigos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n? 5/2017:

12.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, hordrio do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

12.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

12.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos;

12.9.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdao dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

12.9.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo empregado
que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhan¢a do que se exige quando
do encerramento do contrato administrativo.

12.10. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA cujos empregados vinculados ao servico sejam
regidos pela CLT devera entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
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do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do CONTRATADO; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B
da IN SEGES/MPDG n2 5/2017;

12.11. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, o empregado posto a servico da CONTRATANTE, em
caso de eventual auséncia, tais como faltas e licencas, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

12.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

12.12.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de precgos as disposi¢des contidas em
Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

12.13. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execug¢do contratual mediante
depdsito na conta bancdria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizacdao do pagamento.

12.14. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no
turno imediatamente subsequente;

12.15. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execugao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao;

12.17. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢ao;
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12.18. Instruir seus empregados, no inicio da execu¢do contratual, quanto a obtencdo das
informagdes de seus interesses junto aos drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.18.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicGes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestac¢do dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.18.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da presta¢do dos servicos ou
da admissao do empregado;

12.18.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

12.19. Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracdo, para
representd-la na execucdo do contrato;

12.20. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo
dos servicos;

12.21. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das
obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicao da CONTRATANTE;

12.22. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.23. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao;

12.24. Guardar sigilo sobre todas as informacgGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

12.25. Nao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas
no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

12.26. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos
mediante cessdao de mao de obra, salvo as excec¢des previstas no § 52-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdao obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsao do art.17, XIl, art.30, §19, Il
e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.
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12.26.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a CONTRATADA devera apresentar cépia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra,
até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedacao.

12.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n?
8.666, de 1993.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.
14. ALTERAGCAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; nao haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

15. O CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

15.1 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execug¢do contratual sdo o conjunto de agbes que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacgado, alteracdo, reequilibrio,
prorrogacao, pagamento, eventual aplicacdo de sang¢des, extincdo do contrato, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao
objeto.

15.2. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execu¢do do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagcdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de
acordo com as seguintes disposicdes:

I — Gestdo da Execugcdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatdrios
a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos
para formalizacdao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracao,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicagcdo de sanc¢Ges, extingdo do contrato, dentre outros;
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Il — Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

I — Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto
as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

v — Fiscalizagdo Setorial: € o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos técnicos
ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgdo ou entidade; e

15.3. As atividades de gestao e fiscalizacao da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscaliza¢cdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des
relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.4. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.5. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderao ser originais ou cépias autenticadas por
cartério competente ou por servidor da Administracdo), no caso de empresas regidas pela
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacao:

a.l. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicag¢do dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):
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b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b.2. certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em
gue conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convencdo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da presta¢do dos servicos e de qualquer empregado;
e

¢.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribui¢ao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais;

d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.6. A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30
(trinta) dias apdés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

15.7. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢Ges Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais

obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacgoes.
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15.8. Sempre que houver admissdao de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos
elencados no subitem 16.5 acima deverao ser apresentados.

15.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

15.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

15.11. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢cbes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangoes.

15.12. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacées
trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de rescisdao contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade de correcdo.

15.13. Além das disposi¢Ges acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as
seguintes diretrizes:

15.13.1. Fiscalizac¢do inicial (no momento em que a prestacdo de servicos é iniciada):

a) Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacgdes sobre
todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo,
numero de inscricao no CPF, fungdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagcdes, beneficios recebidos,
sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias,
licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdao conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informag¢Oes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencdo
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA,;

f) Sera verificada a existéncia de condig¢bes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho
que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegao Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacao:
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g.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinadas pela CONTRATADA;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

15.13.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a reten¢do da contribuicdao previdenciaria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacdo do servico;

b) Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e
a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no Sicaf;

d) Deverd ser exigida, quando couber, comprovacdao de que a empresa mantém reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no
art. 66-A da Lei n2 8.666, de 1993.

15.13.3. Fiscalizag¢do diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacbes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteragcdo na forma de prestagao do servico, como a negociacdo de folgas ou
a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
CONTRATADA.

) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo
prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

15.14.Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacdo relativa
a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.
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15.14.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive
guanto a necessidade de solicitacdo da CONTRATADA.

15.15. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta
do FGTS e que verifiguem se as contribui¢Ges previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

15.15.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

15.16. A CONTRATADA deverad entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) cOpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que
conste como tomador a CONTRATANTE;

c) cOpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacao
dos servigos ou, ainda, quando necessdrio, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo,
entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei, Acordo, Convenc¢ao ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado.

15.17. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto, devendo
haver o redimensionamento no pagamento, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.18. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragcdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

15.19.1. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.20. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderda ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.
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15.21. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatoério.

15.22. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao
dos servicos.

15.23. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.24. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacGes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicGes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢des de
habilitacdo, ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.25. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA
e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.

15.25.1. Nao havendo quitacao das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
CONTRATADA que tenham participado da execugdo dos servigcos objeto do contrato.

15.25.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

15.25.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e os
empregados da CONTRATADA.

15.26. O contrato so sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

15.27. A fiscalizagdo de que trata esta cladusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
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inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

16.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela
equipe de fiscaliza¢do.

16.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico deverd apurar o resultado das avaliacGes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério.

16.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo
dos dispéndios concernentes aos salarios e as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS
do més anterior.

16.2.3. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, o qual serd encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

16.2.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatdrio circunstanciado
devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

16.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execug¢do dos servicos, sera realizado
pelo gestor do contrato.

16.3.1. O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes.

16.3.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentacdo apresentados, e comunicard a CONTRATADA
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢do.

17. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
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17.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia da
contratagao;

17.1.2. ensejar o retardamento da execucgao do objeto;
17.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
17.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

17.1.5. cometer fraude fiscal.

17.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdao unilateral da avenga, sem prejuizo da
aplicacdo de sanc¢do pecunidria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos
do art. 72 da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

17.2.1. ndo promover o recolhimento das contribui¢cdes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social
exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;

17.2.2. deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentacdo no dia
fixado.

17.3. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢oes:

17.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

17.3.2. Multa de:

17.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds
o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a
ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

17.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

17.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

17.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de
2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarda a Administragao
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;
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17.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

17.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

17.3.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

17.3.5. Declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

17.4. As sangles previstas nos subitens 17.3.1, 17.3.3, 17.3.4 e 17.3.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infra¢gGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM DESCRIGCAO GRAU
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Permitir situagédo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais
por dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificagdo para
executar os servigos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizacao, por servigo e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
por funcionario e por dia;

01

Cumprir determinagao formal ou instrugao
complementar do érgao fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades
do servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
apo6s reincidéncia formalmente notificada
pelo orgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execugao do contrato
os prepostos previstos no edital/contrato;

01
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Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de obrigagdes da 01
CONTRATADA

17.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

17.6.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

17.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

17.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n29.784, de 1999.

17.8. A autoridade competente, na aplicagdao das san¢des, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracédo,
observado o principio da proporcionalidade.

17.9. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. DA VISTORIA

18.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execuc¢do dos servigos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 17 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (21) 2605-4330 / 2712-3354, podendo sua realizagdo ser comprovada por:

a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de
Referéncia, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

ou

b) Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢Ges locais para execugao do
objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP n. 5/2017, ou caso opte por n3o realiza-la, de que tem pleno conhecimento
das condi¢cGes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para quaisquer questionamentos
futuros que ensejam avencgas técnicas ou financeiras com este Instituto.

18.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
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18.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente identificado.

19. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
19.1. Servigos de Limpeza Geral:

19.1.1. Rotina Diaria:

a) Varredura geral e passagem de pano com produto apropriado no piso de todas as
dependéncias das areas mencionadas no item 4.5;

b) Retirada de lixo e papéis das lixeiras (no minimo 2 vezes ao dia) e, porventura, de outros
materiais que tenham sido descartados das mesmas dependéncias, acondicionando-o em sacos
pldsticos, removendo-os para local indicado pela Administragao

c) Limpeza das mesas, bancadas, estantes, armdrios, cadeiras, mdveis em geral, e utensilios das
dependéncias;

d) Limpeza dos banheiros e suas lougas sanitarias com desinfetante liquido aromatizado,
devendo ser lavadas todos os dias, observando sempre a existéncia de papel higiénico, papel-toalha
e sabonete liquido.

d.1. A limpeza dos banheiros referente ao local da Central de Atendimento do Instituto,
devera ser realizada no minimo 3 (trés) vezes ao dia, em intervalo minimo de 2 (duas) horas,
tendo em vista o grande fluxo de servidores neste setor.

e) Limpeza das copas — Retirada de lixo e papéis das lixeiras e passar pano Umido com alcool
nos tampos das mesas e assentos do refeitério antes e apods as refei¢des;

f) Limpar e desinfetar todos os aparelhos telefénicos;

g) Limpeza dos bebedouros, suprindo-os com garrafées de agua mineral, a serem adquiridos
pela Administracgdo;

h) Varrer e passar pano Umido, sem o uso de cera, em todos os tipos de piso, e lustrar com
enceradeira em horario que nao interfira no bom desenvolvimento das atividades da Universidade;

i) Além das limpezas citadas a CONTRATADA devera fazer a manutencdo durante o dia e no
final do seu expediente dos banheiros e sanitarios ressuprindo-os com papel toalha, papel higiénico e
sabonete liquido para higiene pessoal, a serem fornecidos pela CONTRATANTE;

i) Promover toda a limpeza ndo incluida nos itens anteriores, que reclamem atencdo diaria;

k) Todo o material e equipamentos necessarios para a realizagdo das rotinas pré-estabelecidas,
relacionados, serdo fornecidos pela CONTRATADA;

) O supervisor da CONTRATADA, para esses servicos, receberd todas as informagdes de um
responsavel do IPASG, de quais os procedimentos a serem adotados nestas atividades. O responsavel
do IPASG supervisionara todos os servicos realizados;
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19.1.2. Rotina Semanal:

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de formica;

c) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a dleo ou verniz sintético;
d) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis
encerados;

e) Limpar, com produto apropriado, as forracdes dos assentos e poltronas;

f) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

i) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

i) Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

k) Remover manchas em assentos e poltronas com revestimentos;

) Retirar manchas de paredes e divisorias;

m) Promover toda a limpeza ndo incluida nos itens anteriores, que reclamem atencdo semanal.

19.1.3. Rotina Mensal:

a) Limpezadas luminarias;
b) Limpeza no que tange a paredes, divisdrias, rodapés, pisos e moéveis em geral
c¢) Limpeza dascortinas e persianas com produtos adequados;

d) Proceder a limpeza de toda area envidragada interna e externa com facil acesso;

e) Limpar, engraxar e lubrificar portas, basculantes e janelas;

f) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados.

19.2. Dos Servigos de Motoristas:

19.2.1. Requisitos minimos para o Perfil do Profissional
19.2.1.1. Grau de escolaridade minima: Ensino Fundamental completo;

19.2.1.2. Possuir Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH, no minimo, categoria “B”;
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19.2.1.3. Possuir experiéncia minima de 01 (um) anos como condutor de veiculo, na categoria de sua
Carteira de Habilitacdo, devidamente comprovada através de declara¢do fornecida por empresa
juridica; e

19.2.1.4. Os servigos deverdo ser prestados por profissionais capacitados a uma conduta de direcao
defensiva, fazendo uso dos elementos de conhecimento, atengdo, previsao, decisdo e habilidade,
que possuam o dominio das informac¢Ges necessdarias envolvendo as leis de transito, o veiculo e
equipamentos de transportes e das condi¢cdes adversas que podem ser encontradas durante a
conducdo do veiculo, sendo comprovados através de documentos habeis, a serem avaliados por este
Instituto.

19.2.2. Das Atribui¢cdes dos Motorista
As atividades da fungdo de Motorista compreendem, dentre outras, as seguintes:

19.2.2.1. conduzir os veiculos da frota do IPASG;

19.2.2.2. manter o veiculo sob sua responsabilidade em perfeito estado e satisfatdrias condi¢Ges de
funcionamento, comunicando ao Setor responsavel do IPASG, qualquer irregularidade;

19.2.2.3. comunicar ocorréncias de fatos e avarias relacionadas com o veiculo sob sua
responsabilidade;

19.2.2.4. manter o veiculo convenientemente abastecido e lubrificado;
19.2.2.5. preencher, a cada saida, a Planilha de Controle de Rota do IPASG;

19.2.2.6. permanecer nos postos de servi¢co, durante a jornada de trabalho, a disposicdo do IPASG e
atender as tarefas solicitadas pelo setor responsavel pelos servicos de transporte;

19.2.2.7. ser pontual no atendimento as solicitacdes de saida para executar as tarefas que lhe forem
atribuidas;

19.2.2.8. manter a urbanidade no trato com os usuarios;

19.2.2.9. vistoriar os veiculos oficiais, verificando o estado geral de seguranca do veiculo a ele
confiado, devendo diariamente inspecionar os componentes que impliguem em seguranga, tais
como: pneus, nivel de combustivel, 4gua e d6leo do carter, freios e parte elétrica, dentre outros, para
certificar-se de suas condi¢cbes de funcionamento, além de conduzi-lo para lavagem, oficina e
abastecimento, quando necessdrio;

19.2.2.10. Responsabilizar-se pela guarda e uso adequado do cartdo de abastecimento, fornecido
pelo IPASG, encaminhando imediatamente apds o abastecimento ao setor responsavel;

19.2.2.11. O motorista devera obedecer as normas emanadas pelo Conselho Nacional de Transito -
CONTRAN, na conducdo do veiculo oficial;

19.2.2.12. Executar e auxiliar no processo de carga e descarga de veiculos;
19.2.2.13. N3o transportar terceiros ou cargas, sem expressa autorizacdo do IPASG;

19.2.2.14. Manter sigilo sobre qualquer informacao obtida em razao do cargo ocupado; e
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19.2.2.15. Ao final dos servicos o veiculo oficial devera ser entregue ao IPASG, abastecido e limpo
internamente e as chaves disponibilizadas no setor responsavel.

20. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

20.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

20.1.1. Cabera exclusivamente a futura CONTRATADA, o transporte e o fornecimento de materiais e
equipamentos necessarios a execug¢ao dos servigos. Tais materiais serdo de primeira qualidade,
sendo suas marcas aprovadas pelo IPASG, nao podendo em hipétese alguma, serem usados materiais
corrosivos, poluentes ou danosos ao meio ambiente, conforme estabelecido no DECRETO,
7.746/2012.

20.1.2. Manter estoque suficiente para o consumo mensal do material necessdrio para a prestacdo
dos servicos prestados.

20.1.3. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade do Contratante.

20.2. No que se refere a quantidade dos materiais e equipamentos apresentamos quantitativo
primario.

I- DE REPOSICAO

120 unidades de saco de lixo de 60 lts;

120 unidades de saco de lixo de 100 lts;

20 unidades de esponja;

01 fardo de papel higiénico na cor branca, folha simples, com 32 pacotes;
10 litros de alcool;

24 unidades de detergente neutro concentrado;

24 unidades de limpador multiuso;

10 barras de sabdo de coco;

20 fardos de pacote de papel toalha;

12 garrafas de 2 litros de cloro puro;

20 litros de desinfetante concentrado;

10 potes de sapdlio com 300mg;

20 litros de sabonete liquido (pronto uso) para banheiros;
13 latas de desodorizador de ar;

50 unidades de pedras sanitdrias;

10 inseticidas;

10 litros de cera liquida incolor.
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21.

B

IPASG

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SAO GONGALO

Il- DE REPOSICAO IMEDIATA, DE ACORDO COM A NECESSIDADE CONSIDERANDO O TEMPO DE

USO NAO DETERMINADO DO PRODUTO

04 rodos;

04 pas para lixo com cabo longo;
04 vassouras de piacava;

04 vassouras de pelo;

04 vassouras limpa teto;

02 desentupidor de vaso sanitario;
10 panos de chao;

04 pares de luvas de borracha;

04 baldes;

04 flanelas (40 x 60 cm);

03 espanadores

01 desentupidor sanitario

01 desentupidor de pia

VVVVVVVVVYVVYVYYYVY

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

04 escova com cabo para vaso sanitério;

21.1. As despesas decorrentes desta aquisicdo correrdo a conta de créditos orgamentarios
consignados no Orcamento Geral, Programa de Trabalho n2 21.40.09.272.1001.2091, Natureza da

Despesa 33.90.39.00, Fonte 11, previsto no orcamento do exercicio de 2020.

Rio de janeiro, 17 de julho de 2020.
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