Q)nobeSistemas

Passo a Passo para entrar em contato com o Suporte Nobe Sistemas

1- Apds efetuar o Login no Sistema, na tela inicial terd a direita a opgdo Suporte.

Manuais Abra um Chamado Voltar a Prefeitura Sair

o - Emitir Nota Fiscal Emitir / Cancelar Guia ISSQN Substituir / Cancelar Nota Fiscal
Emita uma nota fiscal agora! Emitir ou Cancelar Guia de 1SSQN. Substituir ou Cancelar uma Nota Fiscal.
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2- Apos clicar na opgao Suporte, clique na op¢do ” Entre em contato conosco “.
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3- Ap6s clicar na opgao “ Entre em contato conosco “, ird abrir uma caixa de didlogo para
ser preenchida e informado como a equipe Nobe Sistemas podera lhe ajudar.

« Entre em contato conosco -

*Estabelecimento (opcional)

Como podemos ajuda-lo? %

Anexos

[[_l] Adicione ate 5 arguivos
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4- Ao fazer o preenchimento de todas as informagdes, clique no final em Enviar.
A mensagem serd enviada para nossa equipe de Suporte que em instantes ira lhe
responder, lembrando que a resposta chega no e-mail cadastrado no usuadrio, o qual
esta acessando e realizou a abertura do suporte.
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